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MOSSORO

PREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO SRP 02/2026 — SEMAD
(PROCESSO SEI N° 10.000886/2025-59)

Torna-se publico que a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO realizara licitagio
para REGISTRO DE PRECOS, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com
critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, Lei
Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto Federal 8.538, de 6 de
outubro de 2006, do Decreto n° 11.462, de 31 de margo de 2023, da Lei Complementar
Municipal n° 190, de 31 de marco de 2023, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo

com as condicdes estabelecidas neste Edital.

ORGAOS INTERESSADOS: |SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

DATA E HORA DE INICIO
DAS PROPOSTAS:
DATA E HORA LIMITE PARA
IMPUGNACAO:
DATA E HORA FINAL DAS
PROPOSTAS:

DATA DE ABERTURA DAS

PROPOSTAS — SESSAO | 25/03/2026 As 09h00min.

11/03/2026 As 09h00min.

20/03/2026 As 23h59min.

25/03/2026 As 08h59min.

PUBLICA:
LOCAL: WWW.PORTALDECOMPRASPUBLICAS.COM.BR
MODO DE DISPUTA ABERTO

1. DO OBJETO:

1.1. O objeto da presente licitagdo € a escolha mais vantajosa para a futura e eventual
Contratacdo de servigos continuados para operagdo do almoxarifado virtual, sob demanda,
visando ao suprimento de materiais de consumo, por meio do sistema web disponibilizado
pela CONTRATADA, conforme condi¢Bes, exigéncias e estimativas estabelecidas neste
instrumento, a fim de atender as demandas das Secretarias Municipais de Mossoré/RN.

1.2. A licitagcdo sera realizada em grupo unico, formado por 21 (vinte e um) itens, conforme
tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos

0s itens que o compdem.
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1.3 Em caso de divergéncia entre as especificacbes do objeto descritas no site
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/, e as especificacbes técnicas constantes no

Termo de Referéncia o licitante devera obedecer a este.

2. DO REGISTRO DE PRECOS
2.1. As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais
adesdes sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DO CREDENCIAMENTO:
3.1. O Credenciamento é o nivel basico do Registro Cadastral no Portal de Compras Publicas,

gue permite a participacdo dos interessados na modalidade licitatéria PREGAQO, em sua forma

eletrénica.

3.2.0 cadastro devera ser feito no Portal de Compras Publicas, no sitio
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungéo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagoes inerentes a este Pregéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagfes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluidos a responsabilidade do provedor
do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis
pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracédo dos registros
tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.6. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacao no

momento da habilitacéo.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO:

4.1. Poderdo participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, os que estejam com Credenciamento regular no PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS.
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4.2. Nao poderéao disputar esta licitacdo:
4.2.1. aguele que nao atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;
4.2.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servicos ou fornecimento de bens a ela necessérios;
4.2.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada
de participar da licitagdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;
4.2.5, aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungéo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;
4.2.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre Si;
4.2.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou

por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

4.2.8. agente publico do érgao ou entidade licitante;

4.2.9. Organizag6es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicéo;

4.2.10. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucao do

contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situag6es que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9°daLein®14.133, de 2021.

4.3. O impedimento de que trata o item 4.2.4 serd4 também aplicado ao licitante que atue

em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
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sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do

licitante.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA:
5.1. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta
com o pre¢o ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste
Edital, até a data e o horéario estabelecidos para abertura da sessédo publica.
5.2. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, 0s
licitantes encaminhar&o, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente
os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto.
5.3.  No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarar4, em campo préprio do
sistema, que:
5.3.1. esta ciente e concorda com as condigfes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;
5.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢céo de aprendiz,

nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo, acompanhada da certiddo de infracbes

trabalhistas emitida pelo ministério do trabalho.
5.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo

Federal;

5.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
5.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de
2021.

5.,5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou

sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que

f © prefeiturademossoro ¥ prefmossoro@® PMMGecom &} www.mossoro.rn.gov.br

Avenida Alberto Maranh&o, 1751, Centro, Mossoré/RN - CEP 59600-140
L (84) 3315-4920



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art16

&

oe wors g

MOSSORO

PREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,

estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.
5.6. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 5.3 ou 5.5 sujeitard o licitante as

sancdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo
publica.
5.8.  N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacéo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.
5.9. Seréo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.
5.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar
o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento
da proposta e obedecera as seguintes regras:
5.10.1. a aplicacédo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em relagéo ao
lance que cobrir a melhor oferta; e
5.10.2. os lances serdo de envio automético pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
5.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
5.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado
o critério de julgamento por menor preco; e
5.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
5.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item5.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de

controle externo e interno.
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5.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacfes
no sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou
de sua desconexéo.

5.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de

acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA:
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico,
dos seguintes campos:
6.1.1. Desconto e total para cada item ou lote de itens (conforme o caso), em moeda
corrente nacional;
6.1.2. Marca de cada item ofertado;
6.1.3. Fabricante de cada item ofertado;
6.1.4. Descricao detalhada do objeto, contendo as informacgdes similares a especificagéo
do Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou
de garantia, numero do registro ou inscricdo do bem no 6rgdo competente, quando for o
caso;
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto.
6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragao, sob alegacgao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses.
6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.
6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des

nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
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proponente 0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de

fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e

qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua

substituicao.

6.7.1. O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 90 (NOVENTA) DIAS, a contar da
data de sua apresentacao.

6.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contrata¢ges publicas, quando participarem de licitagBes publicas;

6.7.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, 0 preco ja decorrente da
aplicacao do desconto ofertado devera respeitar 0s precos maximos previstos no item
6.7.2.

6.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por parte dos

contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas do Estado ou Tribunal

de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei,

nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos

responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada

a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICA(;AO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES:
7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.
7.2.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacéo,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.
7.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
7.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitagao.
7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente

estas participaréo da fase de lances.
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7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

7.6. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario de cada item.

7.7.  Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

7.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.9. Ointervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de 0,01 R$

7.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apdés o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

7.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

7.12. Seréadotado para o envio de lances no pregao eletrdnico o modo de disputa “aberto”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.12.1. A etapa de lances da sesséo publica terd duracdo de dez minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sesséo publica.

7.12.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances
intermediarios.

7.12.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores,
a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e 0 sistema ordenara e
divulgara os lances conforme a ordem final de classificagéo.

7.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa

aberta, para a definicdo das demais colocacdes.
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7.12.5. Apbs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serédo convocados
para apresentar lances intermediarios.

7.13. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
7.14. Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.
7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.
7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo,
o0 sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.
7.17. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicacéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.
7.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
7.19. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automética,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim

como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei

Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

7.19.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s
a comunicacdo automatica para tanto.

7.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes

microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
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(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.
7.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.
7.19.5. A ME ou EPP local, melhor classificada dentro da margem de 10%, sera
convocada para apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da
licitacdo.
7.20. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
7.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate

sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

7.20.1.1. disputa final, hipoétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classificagao;
7.20.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverédo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagfes previstos nesta Lei;
7.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
7.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgdos de controle.
7.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens
e servicos produzidos ou prestados por:
7.20.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal
do 6rgao ou entidade da Administracéo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitagéo realizada por 6rgéo ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em
que este se localize;
7.20.2.2. empresas brasileiras;
7.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;
7.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°®
12.187, de 29 de dezembro de 2009.
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7.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hip6tese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para
a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condicbes mais vantajosas, apds definido o
resultado do julgamento.
7.21.1. N&o sera admitida a previsao de precos diferentes em razéo de local de entrega
ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.
7.21.2. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administracao.
7.21.3. A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.
7.21.4. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatério.
7.21.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
7.21.6. Se for o caso, podera ser necessario o envio do catalogo ou prospecto do
produto ofertado, juntamente com a proposta de precos.
7.21.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
7.22. ApoOs a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

8. DA FASE DE JULGAMENTO:
8.1. Encerrada a etapa de negociacado, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condicGes de participacdo no certame, conforme

previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 3.3 do edital,

especialmente quanto a existéncia de san¢cdo que impec¢a a participacdo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
8.1.1. SICAF, se for o caso;
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8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

8.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-

Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.qov.br/sancoes/cnep).

8.2. A consulta aos cadastros seréa realizada em nome da empresa licitante e também de
seu sécio majoritério, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

8.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29,

caput)
8.3.1. A tentativa de burla seré verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

8.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).
8.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante serd reputado inabilitado, por

falta de condi¢éo de participagéo.

8.4. Seré desclassificada a proposta vencedora que:

8.4.1. contiver vicios insanaveis;
8.4.2. ndo obedecer as especifica¢des técnicas contidas no Termo de Referéncia;
8.4.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo

definido para a contratagéo;
8.4.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;
8.4.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.
8.5. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.
8.5.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, s6 sera considerada apés
diligéncia do pregoeiro, que comprove:
8.5.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.5.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da

necessidade de esclarecimentos complementares, poderédo ser efetuadas diligéncias, para
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que a empresa comprove a exequibilidade da proposta, através de notas fiscais, ordens de
servicos, empenhos, cépia do contrato, e outros documentos comprobatérios.
8.7. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagéao de Precos elaborada
pela Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar ser& convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
8.8.  Erros no preenchimento da planilha n&o constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoracéo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar
com todos os custos da contratacao;
8.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas;
8.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicagdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional,
quando nédo cabivel esse regime.
8.9. Parafins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da éarea
especializada no objeto.
8.10. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta.
8.11. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagcédo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.
8.12. Os resultados das avalia¢des serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
8.13. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes
previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.
8.14. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-4 com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo

de uma que atenda as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.
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9. DA FASE DE HABILITAQAO:

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins
de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no

Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugéo livre.

9.3. Nahipoétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos
para a habilitagédo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-

lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
9.4. Quando permitida a participagdo de consoércio de empresas, a habilitacdo técnica,
quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatoério
dos valores de cada consorciado.
9.4.1. Se o0 consarcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas
de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdémico-
financeira, havera um acréscimo de 10% para o consoércio em relacéo ao valor exigido para
os licitantes individuais.
9.5. Osdocumentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original
por copia.
9.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgédo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.
9.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de
habilitacéo, e o declarante respondera pela veracidade das informacfes prestadas, na forma
da lei (art. 63, 1, da Lei n® 14.133/2021).

9.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a

declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia

e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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9.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas

propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos

direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas

infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta

vigentes na data de entrega das propostas.

9.10. Para fins de habilitacdo neste pregdo, o licitante devera enviar os seguintes

documentos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observando o procedimento

disposto neste Edital:

9.10.1. Habilitagao juridica:

9.10.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.10.1.2. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.10.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a

verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-neqgocios/pt-

br/empreendedor;

9.10.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.10.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual seré considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77,
de 18 de marco de 2020.

9.10.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.10.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do

ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
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respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbac&o no Registro onde tem sede a matriz

9.10.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.10.1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
altera¢cbes ou da consolidacao respectiva.

9.10.2. Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.10.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.10.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacgao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.10.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

9.10.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943;

9.10.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo

ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;
9.10.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
9.10.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacgao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra

equivalente, na forma da lei.
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9.10.2.8. O fornecedor
engquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.10.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.10.3.1. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo
na licitacao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de
2021), ou de sociedade simples;

9.10.3.2. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor

- Lein® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.10.3.3. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragfes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, comprovando:

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)

superiores a 1 (um) resultantes da aplicagdo das férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =

Passivo Circulante

b) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo

balanco de abertura; e
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c) Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

d) Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao
Sped.

9.10.3.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em

qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratacdo ou do item pertinente.

9.10.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a

todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).
9.10.4. Qualificagéo Técnica
9.10.5. Sera exigido, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica emitido por
pessoa juridica de direito puablico ou privado, comprovando que executou ou executa
servicos compativeis com o objeto desta licitagdo, em caracteristicas, complexidade,
volume e natureza, contendo descrigéo precisa dos servigos realizados.
9.10.5.1. A comprovacgdo de experiéncia devera totalizar, no minimo, 01 (um) ano de
execuc¢do dos servigos, sendo admitido o somatorio de atestados de periodos distintos.
N&o ha obrigatoriedade de que o periodo seja continuo, conforme item 10.7.1 do
Anexo VII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017.

9.10.5.2. Serédo aceitos apenas atestados emitidos apds a conclusao do contrato ou, se
em execucdo, que tenham completado pelo menos 12 (doze) meses, salvo se 0
contrato tiver sido firmado com prazo de execucao inferior a esse periodo.

9.10.5.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da

matriz ou da filial da empresa licitante.

9.10.6. O licitante disponibilizara todas as informacgfes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragéo, cépia
do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.10.7. O fornecedor deverd apresentar declaragdo de que tomou conhecimento de
todas as informacdes e das condi¢bes locais para o cumprimento das obriga¢gdes objeto

da licitacéo;
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9.10.8. A declaracao acima podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades da contratacao.

9.10.9. Caso a contratada possuir rede credenciada de fornecedores, devera
apresentar relacao preliminar dos fornecedores da rede, contendo raz&o social, CNPJ,
endereco e indicacdo da linha de fornecimento principal, os quais estardo sujeitos a
aprovacao expressa da administracdo antes do inicio das atividades.

9.10.10. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte
documentagdo complementar:

9.10.10.1.  Arelacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para

a contratacdo e que executardo 0 contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,
9.10.10.2. A declaracao de regularidade de situagéo do contribuinte individual — DRSCI,
para cada um dos cooperados indicados;

9.10.10.3. A comprovacgdo do capital social proporcional ao numero de cooperados

necessarios a prestacao do servico;

9.10.10.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.10.10.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos

cooperados que executarao o contrato;
9.10.10.6.  Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais
de convocacgédo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de
presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais; e f) ata da sessé@o que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagéo; e

9.10.10.7.  Altima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112
da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo
foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador

9.11. Somente havera a necessidade de comprovagédo do preenchimento de requisitos de

habilitacdo mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver
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duvida em relacéo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.
(IN_n° 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, 8§49).

9.12. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades

emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitag&o.
9.13. Os documentos exigidos para habilitacdo serdo enviados por meio do sistema, em
formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogével por igual periodo, contado da
solicitagéo do pregoeiro.
9.13.1. Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacédo de
propostas e lances, os licitantes encaminhar&o, por meio do sistema, simultaneamente os
documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto,
observado o disposto no 8§ 1°do art. 36 e no 8 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES
n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.14. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo seré permitida a substituicdo ou

a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art.
64, e IN 73/2022, art. 39, 8§49):

9.14.1. complementacdo de informagfes acerca dos documentos ja apresentados

pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura
do certame; e
9.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de
recebimento das propostas;
9.15. No caso de diligéncia, o envio dos documentos para habilitagdo devera observar o
prazo disposto no item 9.13.
9.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratacao podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitacado e classificacao.
9.17. O Agente de Contratacdo podera solicitar a apresentacdo de documentos que
comprovem condicdes preexistentes a data de abertura da sesséo publica, desde que sua
auséncia decorra de erro material, equivoco ou falha na juntada pelo licitante, conforme
entendimento da  Advocacia-Geral da Unido, expresso no Parecer n°
00002/2025/CNLCA/CGU/AGU. A diligéncia ndo podera ser utilizada para a inclusédo de

BN

documentos com data posterior a abertura do certame. A complementacdo documental
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devera ser realizada em um prazo minimo de 02 (duas) horas e maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, sendo o prazo exato determinado conforme analise do Agente de Contratacao.

9.18. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até
a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 10.13.

9.19. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagcdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagcao, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

9.20. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como
condicdo para participacao na licitacao (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

9.21. A licitante devera, sob pena de inabilitagdo, apresentar declaragdo detalhando os
equipamentos, maquinarios, veiculos e corpo técnico disponiveis para a execugdo do objeto

licitado.

9.22 Antes de declarar o licitante habilitado, a comissdo ou pessoa designada, podera
realizar diligéncias a sede da licitante para verificar, quando for o caso, a disponibilidade e
adequacdo dos equipamentos, maquinarios, veiculos, corpo técnico e infraestrutura

necessaria a execucao do objeto licitado.

9.22.1 A néo permissdo da visita ou a constatagdo de inconformidades com o objeto

licitado, ensejara a inabilitacao da licitante.

10. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:
10.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de
05 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocagédo, para assinar a Ata de Registro
de Precos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito
a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.
10.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitagéo do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

(a) a solicitacédo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

(b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administracao.
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10.3. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e
disponibilizada no sistema de registro de precos.

10.4. Seréo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para
0 registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicag&o do licitante
vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e
demais condicdes.

10.5. O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

10.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas
condicbes estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a
realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente
justificada.

10.7. Na hipotese de o convocado n&o assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas
condi¢Oes estabelecidas, fica facultado & Administragédo convocar os licitantes remanescentes
do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas

condi¢bes propostas pelo primeiro classificado.

11. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
11.1. Ap6s a homologagéo da licitagcdo, seré incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

11.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario,
observada a classificagéo na licitagcéo; e

11.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original

11.2. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou
fornecedores registrados na ata.

11.2.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o
resultado do certame em relagéo ao licitante mais bem classificado.

11.2.2. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que
aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario antecederéo aqueles que
mantiverem sua proposta original.

11.3. A habilitacdo dos licitantes que comporédo o cadastro de reserva sera efetuada quando
houver necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:
11.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo

e nas condi¢cdes estabelecidos no edital; ou
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11.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de
precos, nas hipoteses previstas nos art. 41 a 43 da Lei Municipal 190 de 2023.
11.4. Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao
do adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des
propostas pelo primeiro classificado, a Administracéo, observados o valor estimado e a sua
eventual atualizacdo na forma prevista no edital, podera:
11.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociagéo,
na ordem de classificacdo, com vistas a obtencéo de preco melhor, mesmo que acima do
preco do adjudicatario; ou
11.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condigcbes ofertadas pelos licitantes
remanescentes, observada a ordem de classificagdo, quando frustrada a negociacdo de
melhor condicao.

12. DOS RECURSOS

12.1. A interposi¢éo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacéo de licitantes, a anulagédo ou revogacgéo da licitagdo, observard o disposto no art.
165 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura

da ata.
12.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de

habilitagdo ou inabilitacdo do licitante:

12.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
precluséo;
12.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de

intimacao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo;
12.3.3. na hipotese de adocao da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei

n° 14.133, de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data

de intimacg&o da ata de julgamento.
12.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.
12.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua

decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
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12.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

12.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposicao
do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

12.8. Orecurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no
endereco constante neste Edital

13. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

13.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
13.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
13.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, néo

mantiver a proposta em especial quando:

13.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a
negociacao;
13.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
13.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
ou
13.1.2.4. deixar de apresentar amostra,
13.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacbes
do edital;

13.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a

contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
13.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;

13.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou

prestar declaracéo falsa durante a licitag&do
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13.1.5. fraudar a licitacéo
13.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em

especial quando:

13.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
13.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
13.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

13.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

13.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

13.1.9. Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a

prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo
das responsabilidades civil e criminal:

13.1.10. adverténcia;

13.1.11. multa;

13.1.12. impedimento de licitar e contratar e

13.1.13. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigcdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

13.2. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

13.2.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

13.2.2. as peculiaridades do caso concreto

13.2.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

13.2.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

13.2.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos érgaos de controle.
13.3. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias (teis, a contar da
comunicacao oficial.

13.3.1. Para as infracdes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa sera de

0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

13.3.2. Para as infragfes previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e13.1.8, a

multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
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13.4. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

13.5. Na aplicacédo da sanc¢éo de multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o.

13.6. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracbes administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3,
guando nédo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a
gual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

13.7. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 13.1.4, 13.1.5,
13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 13.1.1,
13.1.2 e 13.1.3 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sangédo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duracéo observara o prazo previsto no art. 156, 85°,
dalLein.®14.133/2021.

13.8. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de

preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, descrita no item 13.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacéo
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgédo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.°
73, de 2022.

13.9. A apuracéo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e

contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo
de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante
ou o adjudicatério para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

13.10. Caberéa recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacéo, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar

no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade
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superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

13.11. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.

13.12. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisé&o final da autoridade competente.

13.13. A aplicacdo das sanc¢les previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral dos danos causados.

14. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
14.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na

aplicacdo da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes

da data da abertura do certame.
14.2. A resposta a impugnacgdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrdnico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data
da abertura do certame.
14.3. A IMPUGNACAO podera ser realizada EXCLUSIVAMENTE por FORMA
ELETRONICA, no site www.portaldecompraspublicas.com.br.

14.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.

14.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e

devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.
14.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do

certame.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

15.2. Na&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo

haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.
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15.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observar&o o horario de Brasilia - DF.

15.4. A homologacédo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

15.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

15.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

15.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-& o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expediente na Administragao.

15.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais hao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

15.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

15.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP) e endereco eletrénico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos na
Sala da Diretoria de Licitagdo, no Endere¢co Rua lIdalino de Oliveira n°® 106, Centro,
Mossor6/RN, 1° andar, nos dias Gteis, no horario das 07:30 as 13:30.

15.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS.
ANEXO IIl - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS.
ANEXO IV — MINUTA DO CONTRATO

SERVIDOR REPONSAVEL PELA CONFECCAO DAS MINUTAS DE
EDITAL, ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CONTRATO
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KARINE COSTA BASILIO DE SOUZA
Gerente Executiva de Planejamento e Contrata¢ao
Matricula n°® 51230304
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servicos continuados para operacdo do almoxarifado virtual, sob
demanda, visando ao suprimento de materiais de consumo, por meio do sistema web
disponibilizado pela CONTRATADA, conforme condigdes, exigéncias e estimativas
estabelecidas neste instrumento, a fim de atender as demandas das Secretarias
Municipais de Mossor6/RN;

1.2. Quantidade e especifica¢des técnicas dos itens a serem contratados:

LOTE UNICO

UNIDADE TAXA DE VALOR FIXO
ITEM | MATERIAL/SERVICO DE QUANTIDADE AJUSTE ESTIMADO (ANUAL,

MEDIDA MAXIMA (%) - T SEM TAXA) - VE

1 14.682 -
ALMOXARIFADO
VIRTUAL — SEMAD - | Servigo 1 15% R$ 81.570,19
Servico de gestao,
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Administracéo

2 14.683 -
ALMOXARIFADO
VIRTUAL — SESDEM
- Servico de gestao, R$ 56.502,17
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Seguranca Publica,
Defesa Civil,
Mobilidade Urbana e
Trénsito

3 14.684 -
ALMOXARIFADO
VIRTUAL - PGM - R$ 50.187,14
Servico de gestao,
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Procuradoria Geral do
Municipio

4 14.685 -
ALMOXARIFADO
VIRTUAL — SEDINT -
Servico de gestao, R$ 193.716,28
fornecimento e
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logistica para atender
as necessidades da
Secretaria Municipal
de Desenvolvimento
Econdmico, Inovacédo
e Turismo

5 14.686-
ALMOXARIFADO
VIRTUAL — SEGEPE -
Servico de gestao, R$ 124.631,16
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Gestao e
Desenvolvimento de
Pessoas

6 14.687 -
ALMOXARIFADO
VIRTUAL — SECOM -
Servico de gestao, R$ 7.792,45
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Comunicacéo
Social

7 14.688-
ALMOXARIFADO
VIRTUAL — SEMURB R$ 43.389,22
- Servico de gestao,
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Meio Ambiente e
Urbanismo

8 14.689 -
ALMOXARIFADO
VIRTUAL — SEMASC R$ 528.573,50
- Servico de gestéo,
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Assisténcia Social,
Cidadania e
Juventude

9 14.690 -
ALMOXARIFADO
VIRTUAL — SEINFRA R$ 41.260,24
- Servico de gestao,
fornecimento e
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logistica para atender
as necessidades da
Secretaria Municipal
de Infraestrutura

10 | 14.691-
ALMOXARIFADO
VIRTUAL — SEPLAN - R$ 35.875,28
Servico de gestao,
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria Municipal
de Planejamento,
Orgamento e
Financas

11 | 14692 -
ALMOXARIFADO
VIRTUAL - SMS - R$ 3.669.158,60
Servico de gestao,
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Saude

12 | 14693 — Almoxarifado
Virtual — CONTROL -
Servico de gestdo, R$ 21.270,78
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Controladoria  Geral
do Municipio

13 | 14694 - Almoxarifado
Virtual - SMC -
Servico de gestdo, R$ 149.472,89
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Cultura

14 | 14695 - Almoxarifado
Virtual - SME -
Servico de gestdo, R$ 850.159,62
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Educacéo

15 | 14696 - Almoxarifado
Virtual — SEGOV -
Servico de gestao, R$ 125.243,92
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fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria Municipal
de Governo

16 14697 - Almoxarifado
Virtual - PREVI -
Servico de gestao, R$ 15.701,38
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades do
Instituto Municipal de
Previdéncia Social
dos Servidores de
Mossoré

17 14698 - Almoxarifado
Virtual — SEMSUR -
Servico de gestdo, R$ 31.310,69
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Secretaria
Municipal de Servigos
Urbanos

18 14699 - Almoxarifado
Virtual - SESPORTE -
Servico de gestdo, R$ 111.380,28
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de Esporte e Lazer

19 14700 - Almoxarifado
Virtual — SEFAZ -
Servico de gestao, R$ 94.876,60
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
da Fazenda

20 14701 - Almoxarifado
Virtual — SEADRU -
Servico de gestdo, R$ 76.843,94
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria  Municipal
de  Agricultura e
Desenvolvimento
Rural

21 14702 - Almoxarifado
Virtual — SPPE -
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Servico de gestdo, R$ 64.879,02
fornecimento e
logistica para atender
as necessidades da
Secretaria Municipal
de Programas e
Projetos Estratégicos

VALOR TOTAL | R$ 7.329.864,64

1.3. O objetivo é subsidiar a contratacdo de servico continuado para a operacdo de
almoxarifado virtual no ambito do Municipio de Mossor6/RN. As Secretarias Municipais
necessitam do suprimento continuo de materiais de consumo para garantir seu
funcionamento regular, de forma a evitar a formacdo de estoques excessivos e a
promover a modernizacdo da gestdo de materiais;

1.4. O fornecimento de materiais de consumo, como itens de escritério, higiene e limpeza,
descartaveis, utensilios, cartuchos e toners, eletrénicos e suprimentos de informatica, €
essencial para o adequado desempenho das atividades promovidas pelas Secretarias
Municipais. A contratacdo visa garantir qualidade, organizagdo e suporte logistico

completo, proporcionando as condigbes adequadas a realizagdo das atividades
administrativas e operacionais;

1.5. Adisponibilizagéo sob demanda desses materiais, via sistema web, e a gestao integrada
do almoxarifado virtual sdo fundamentais para evitar a formagdo de estoques
desnecesséarios, reduzir custos com armazenagem e perdas por obsolescéncia, e
otimizar os processos de aquisi¢éo e distribuicdo. A agilidade no suprimento dos itens
essenciais contribui diretamente para a manutencdo do foco, da energia e da
produtividade dos servidores, otimizando os resultados das agbes e favorecendo a
efetividade da gestado publica;

1.6. A implementacdo de uma solucdo de terceirizacdo da gestdo e operacdo de
almoxarifado virtual, com fornecimento sob demanda e gestédo integrada via sistema
web, alinha-se as melhores praticas de gestéo publica adotadas por outras instituices,
conforme identificado no levantamento de mercado. Essa abordagem proporciona maior
controle, economicidade e agilidade no suprimento de materiais, impactando
positivamente o bem-estar dos envolvidos e a qualidade das acdes realizadas. Assim,
a contratacgéo justifica-se pela necessidade de prover o suprimento continuo e eficiente
de materiais de consumo, assegurando condi¢des plenas para o funcionamento regular
das Secretarias Municipais de Mossor6/RN.

1.7. A proposta apresentada pela licitante devera estar em conformidade com o modelo de
proposta disponibilizado em anexo ao Edital e devera apresentar o valor unitario dos
produtos constantes no catalogo (Anexo Il deste Termo de Referéncia), a taxa de ajuste,
o valor final e o percentual de desconto ofertada pela licitante, observada a faixa de
variagao permitida.
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1.7.1. A apresentacao da proposta implica declaragdo da licitante de que os precos
constantes do catalogo de materiais foram formados com base em pesquisa realizada
junto a sua rede de fornecedores credenciados, sendo compativeis com os valores
praticados no mercado.

1.8. Para o dimensionamento da proposta, a licitante devera considerar todos os custos
envolvidos na prestacdo dos servigos, incluindo a taxa de ajuste ofertada, para formagao
do preco final dos materiais a serem fornecidos.

1.9. A taxa de ajuste constitui a remuneragdo da empresa contratada pela disponibilizagado
do sistema informatizado e por toda a logistica necessaria ao fornecimento dos
materiais, abrangendo frete, impostos, despesas operacionais e demais encargos
indispensaveis a prestacao do servico.

1.10. Na elaboracéao da proposta, a licitante devera considerar taxa de ajuste dentro da faixa
minima de 1% (um por cento) e maxima de 15% (quinze por cento), ndo sendo admitidos
percentuais inferiores ou superiores a esses limites.

1.11. Sera classificada em primeiro lugar a licitante que apresentar o menor Valor Global (VG),
apurado conforme o modelo matematico previsto neste instrumento.

1.12. O desconto (D) ofertado pela licitante devera incidir no valor estimado anual de consumo
dos materiais (VE).

VALOR GLOBAL (VG)
VG = VE x (1-D) + TA

VE = Valor estimado anual de consumo dos materiais
D = Desconto proposto pela licitante em percentual
TA = taxa de ajuste proposta pela licitante (1% ~ 15%)

CRITERIO DE JULGAMENTO

Primeiro lugar = min(VG)

2. FORMA DE CONTRATACAO
2.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, por meio de
Sistema de Registro de Precos, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR
VALOR GLOBAL.
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2.2. Critério de adjudicacado da contratacao: Por LOTE.

2.2.1. Ajustificativa para a adogdo do Sistema de Registro de Pregos é que a demanda
dos suprimentos em questdo ocorre de forma frequente, mas com certa variagado
de volume e periodicidade entre os érgaos da Administracdo, o que impossibilita
a definicdo prévia e exata das quantidades a serem contratadas. Dessa forma, o
SRP proporciona economicidade, flexibilidade contratual, melhor planejamento
orcamentario e atendimento imediato as necessidades futuras;

2.2.2. A contratacao sera adjudicada por lote Unico, pois o objeto € um servigo integrado
de almoxarifado virtual, que envolve sistema web, logistica, rastreabilidade e
fornecimento sob demanda. Esse modelo exige operacdo centralizada, padréao
Unico de gestdo e aplicacdo de um unico percentual de desconto ou taxa para
toda a cesta de materiais. A divisdo em itens prejudicaria a integracdo do sistema,
dificultaria o controle e comprometeria a eficiéncia do servico, tornando o lote
Unico a forma tecnicamente adequada;

2.2.3. O certame sera realizado em lote Unico, composto por 21 (vinte e um) itens
correspondentes as secretarias municipais, sendo o desconto ofertado Unico para
todo o lote;

2.2.4. critério de julgamento sera o do menor valor global, apurado a partir do valor
estimado anual de consumo dos materiais, com aplicagdo do desconto ofertado
pela licitante e acréscimo da taxa de ajuste proposta, limitada ao intervalo disposto
no item 1.10, nos termos do modelo matematico definido neste instrumento;

2.2.5. Sera classificada vencedora a proposta que resultar no menor valor final apés a
aplicagao da formula de calculo do valor global;

2.2.6. O critério de julgamento pelo menor valor global € o mais apropriado ao modelo
adotado, por permitir comparagdo objetiva e transparente entre as propostas,
considerando simultaneamente o desconto ofertado e a taxa de ajuste,
assegurando a efetiva economicidade da contratagdo. A utilizagdo de pardmetros
uniformes de calculo elimina distorcbes de precos, evita manipulacdes artificiais
dos componentes da proposta e garante que o fornecimento observe critérios
claros, isondmicos e economicamente mais vantajosos para a Administragao;

2.2.7. Conclui-se, portanto, que o modelo definido para esta contratagcdo é o mais
adequado tanto técnica quanto economicamente, sem restringir ou prejudicar a
competitividade do certame e, consequentemente, o mais adequado para
promover a maior vantajosidade para o Municipio.

2.3. Participagdo ou nio de consércios de empresas: E vedada a participacdo de
consoércios de empresas;

2.3.1. A vedacgéo a participagdo de consorcios decorre da natureza do objeto, que exige
operagcdo centralizada no que se refere a sistema informatizado Unico, logistica
integrada e responsabilidade técnica e operacional concentrada em um Unico
fornecedor, a fim de assegurar eficiéncia, padronizagéo, rastreabilidade e adequada
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fiscalizacdo da execucéao contratual;

2.4. Subcontratagao: Sera permitido a subcontratacdo parcial do objeto, conforme
disposicdes constantes no item 6;

2.5. Participagao de EPP/ME: Sera permitida a participacdo de Empresas de Pequeno
Porte e Microempresas;

2.6. Direito de preferéncia: E vedada a aplicada a preferéncia de contratacdo com
Empresas de Pequeno Porte e Microempresas locais;

2.6.1. Nao sera aplicada a preferéncia as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
em razao do alto valor estimado da contratacao, da execucgéo por lote Unico e da
complexidade técnica, operacional e logistica do objeto, que exige sistema
informatizado integrado e capacidade de atendimento continuo a multiplas Secretarias,
circunstancias que tornam incompativel o tratamento diferenciado sem prejuizo a
eficiéncia e a economicidade da contratacdo, nos termos do art. 49 da Lei
Complementar n® 123/2006 e a Lei Complementar Municipal n° 190/2023.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS
3.1. DO SISTEMA:

3.1.1. Abrange a prestacdo do servico de solucdo integrada de logistica através da
disponibilizacdo de plataforma tecnolégica personalizada que possibilite a realizagéo, o
controle e a gestdo dos pedidos, bem como 0s mecanismos para o gerenciamento do
consumo e do fornecimento sob demanda de materiais, com entrega nos enderecos
informados no momento da formalizagéo do pedido;

3.1.2. A Contratada deve operar uma rede de logistica para servir como Almoxarifado Virtual,
garantindo a disponibilidade de estoque dos itens contratados, incluindo o servigo de
transporte, e realizar as entregas nos enderecos correspondentes;

3.1.3. A solucdo deve contemplar sistema de compras digital online (site), com interface
moderna, intuitiva, e com catdlogo de itens disponibilizados para escolha pela
Contratante, envolvendo aquisicdo, producdo, armazenamento, distribuicdo e entrega
de produtos;

3.1.4. A contratacdo deve contemplar uma cesta inicial de produtos, sendo 0s respectivos
guantitativos meramente estimativos, podendo a demanda ser variavel, e realizada
segundo as necessidades operacionais e conveniéncias das Secretarias Municipais,
visto que a quantidade de pedidos de fornecimento ndo pode ser precisamente
determinada em raz&o da possibilidade de variagdo do consumo.

3.1.4.1. A cesta inicial podera ser acrescida de itens ou ter itens suprimidos durante a
vigéncia da contratacdo, observadas as regras constantes deste Termo de
Referéncia, especialmente aquelas previstas no item 3.6, que disciplinam
especificamente as hipoteses e limites de acréscimos e supressoes.
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3.1.5. A Contratada deverd disponibilizar o sistema informatizado, em ambiente de producéo,
com todas as funcionalidades exigidas no Edital e seus anexos, para uso pela
Contratante, incluindo cadastramento e habilitacdo dos usuérios para utilizacdo do
sistema, realizacdo dos pedidos e demais procedimentos necessarios, no prazo de até
30 (trinta) dias corridos a contar do 1° dia util apds assinatura do Termo de Contrato;

3.1.6. Todos os custos de desenvolvimento, implantacdo, atualizacdo, e manutencdo do
sistema, bem como capacitacdo para seu uso, correrdo por conta da Contratada;

3.1.7. O sistema web devera possuir certificado de seguranca (htfps), autenticagéo
individualizada por CPF institucional e login seguro com senha, além de realizar backups
periddicos a fim de garantir a rastreabilidade de todas as ag¢des no sistema,
assegurando integridade e disponibilidade;

3.1.8. O sistema web devera, obrigatoriamente, atender ndo apenas as funcionalidades
descritas ao longo deste Termo de Referéncia, mas também a todos os requisitos
técnicos e operacionais obrigatorios estabelecidos no Anexo Il (Prova de Conceito), os
quais passam a integrar este documento como condi¢gbes indispensaveis para a
aceitacao da solucéo;

3.1.9. O sistema web sera considerado implantado apés:
- Término de todo o cadastramento de informacgdes;
- Criagéo e distribuicdo de usuarios e senhas individuais;
- Atendimento a todas as Especificacdes Técnicas;
- Teste e aprovacao expressa da solucao por parte da Contratante.

3.1.10. Ap6és a assinatura do contrato, a Contratante e a Contratada nomeardo os
responsaveis pela interacdo, gerenciamento e acompanhamento da implantagdo do
sistema web. A Contratada devera indicar seu preposto, que sera o representante da
empresa atuando como interlocutor junto ao Gestor do Contrato, incumbido das
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual, e a
Contratante designara seus gestores e fiscais do Contrato.

3.2. PROTECAO DE DADOS
3.2.1. Havendo tratamento de dados pessoais no desenvolvimento de quaisquer atividades
relacionadas com o objeto, as Partes observarao a Legislagdo de Dados Pessoais, em
especial, a Lei 13.709/2018 (LGPD).
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3.3. REALIZACAO DOS PEDIDOS

3.3.1. Os usuarios indicados pela CONTRATANTE deverdao ser cadastrados, pela
CONTRATADA, no seu sistema no prazo de até 10 (dez) dias corridos a contar do 1°
dia util apés assinatura do Contrato;

3.3.2. Durante o prazo de execucdo contratual, a Contratante podera solicitar novos
cadastramentos de usuarios, ou Unidades Administrativas, sempre que necessario,
que devera ser realizado em até 2 (dois) dias Uteis contados da solicitacao;

3.3.3. O sistema web deverd estar disponivel todos os dias, por 24 (vinte e quatro) horas,
permitindo a realizacdo de consultas, de pedidos, e a visualizacdo e obtencéo de
relatorios, dentre outros procedimentos necessarios a utiliza¢éo do sistema;

3.3.4. Os pedidos de fornecimento serdo realizados pelos Solicitantes no sistema web da
Contratada;

3.3.5. O pedido seinicia com a escolha dos itens, e respectivos quantitativos, pelo Salicitante,
formando o carinho de compras;

3.3.6. O Conjunto de itens adicionados ao carrinho de compras formando o pedido de
fornecimento deverd atingir o valor minimo de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais);

3.3.7. O sistema ndo devera permitir a finalizacdo de pedidos de fornecimento em valor
inferior ao supracitado, sejam estes elaborados pelo Solicitante, ou mesmo apos
alteracdes efetuadas pelo Aprovador;

3.3.8. Apos a finalizacdo do carrinho pelo Solicitante, o Aprovador analisara o pedido;

3.3.9. Considerando que determinadas Secretarias Municipais possuem multiplas Unidades
Administrativas vinculadas, os pedidos de fornecimento poderdo ser realizados
diretamente pelas unidades demandantes, por meio de servidores previamente
cadastrados no sistema, na condicdo de Solicitantes;

3.3.10. Cada pedido sera submetido a analise e aprovagao de servidor designado pela
respectiva Secretaria Municipal, na condicdo de Aprovador, a quem competira a
validacdo do pedido quanto a conformidade, necessidade e disponibilidade
orcamentaria, antes do seu encaminhamento a Contratada;

3.3.11. Somente apods a aprovacao eletronica no sistema pelo Aprovador é que o pedido sera
liberado para execucdo, cabendo a Contratada providenciar o fornecimento e a
logistica de entrega diretamente na unidade administrativa solicitante, no endereco
informado no momento da formalizagao do pedido;

3.3.12. No ato da entrega, os bens serdo recebidos provisoriamente, juntamente com a nota
fiscal, pela Secretaria/lUnidade solicitante, ou servidor responsavel pelo
acompanhamento e/ou fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificacédo de
sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia, e na
proposta;

3.3.13.A entrega dos materiais deverd ser realizada no endereco indicado pela
Secretaria/Unidade solicitante no momento da formalizagédo do pedido, no horario das
08h as 17h, de segunda a sexta-feira, exceto em feriados e dias facultativos, correndo
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por conta da Contratada todas as despesas de embalagem, seguro, transporte,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes do fornecimento;

3.3.14. O Aprovador podera atestar o pedido no sistema da Contratada, ou contesta-lo no
caso de falha verificada pela fiscalizacdo do contrato. Caso haja intercorréncia, e o
pedido seja contestado, a Contratada devera, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis
a contar da sua notificacdo pela Contratante, corrigir as possiveis pendéncias
identificadas pela Contratante, ou substituir 0 produto, caso necessario, as suas
expensas, sem prejuizo da analise acerca da aplicacdo de penalidades;

3.3.15. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificagbes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, como por exemplo, problemas na qualidade do produto
entregue, ou avarias verificadas por ocasido da entrega.

3.4. ENTREGAS CORRETIVAS

3.4.1. Entende-se por pedido imperfeito a ocorréncia em que o material recebido pela
unidade solicitante estiver atrasado e/ou em quantidade menor do que a solicitada,
bem como quando for entregue material divergente do solicitado, avariado ou com
defeito, ou divergente com relagdo ao Termo de Referéncia ou proposta;

3.4.2. Na hipotese de imperfei¢cao, o pedido de fornecimento original devera ter sinalizagcao
de atendimento imperfeito no sistema web, e identificagdo da medida corretiva;

3.4.3. O Solicitante ou o Aprovador deverao contestar o pedido imperfeito, na forma descrita
a seguir:

3.4.3.1. Em caso de falha, o Solicitante devera contestar o pedido, no Sistema da
Contratada, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, contados da data da realizagao
da entrega;

3.4.3.2. Formalizada a contestagdo do pedido no sistema da Contratada, esta sera
notificada eletronicamente e devera apresentar manifestagao formal, no préprio
sistema ou por meio indicado pela Contratante, no prazo maximo de 2 (dois)
dias uteis, contados da ciéncia da notificagdo, assegurado o contraditério e a
ampla defesa.

3.4.3.3. Independentemente da manifestagao prevista no item anterior, a Contratada
devera promover a regularizagdo da pendéncia, correcdo ou substituicdo do
produto, quando cabivel, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
notificagdo pela Contratante, as suas expensas, sem prejuizo da analise quanto
a aplicagao de glosa ou penalidade.
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3.5. QUALIDADE DOS PRODUTOS

3.5.1. No que couber, devem ser observados e atendidos o0s requisitos minimos de
qualidade, utilidade, resisténcia e segurancga definidos em normas técnicas elaboradas
pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), e demais legisla¢des vigentes aplicaveis
aos produtos fornecidos;

3.5.2. Os materiais deverao ser novos, genuinos, e ndo serdo aceitos remanufaturados;

3.5.3. Os produtos deverao ser entregues, preferencialmente, em embalagem individual,
hermeticamente fechada, constituida, no todo ou em parte, por material reciclavel,
atoxico, e biodegradavel, oferecendo a maxima protecdo durante o transporte e
armazenamento. Os rétulos, quando pertinentes, deverao ter informagao nutricional e
identificacao dos ingredientes, do peso do produto, do fornecedor, data de fabricagao,
lote e validade;

3.5.4. A empresa devera utilizar veiculo que possa proporcionar abrigo a incidéncia de luz,
nao devendo ser efetuada entrega juntamente com produtos que transmitam odor ou
possam contaminar os demais. O carregamento, transporte, e descarregamento dos
produtos correrao por conta e responsabilidade da Contratada;

3.5.5. No ato da entrega dos produtos, o prazo de validade transcorrido, quando pertinente,
para cada um deles n&o podera ultrapassar 30% (trinta por cento), contado a partir da
data de fabricagao;

3.5.6. As marcas dos produtos constantes no catalogo eletrénico deverao ser previamente
aprovadas pela Contratante antes de sua disponibilizagao no sistema;

3.5.7. No ato do pedido, o sistema devera permitir a visualizacdo clara da marca do item
ofertado, devendo ser sempre uma das marcas homologadas pela Contratante;

3.5.8. Nao sera admitido o fornecimento de marcas distintas daquelas previamente
aprovadas, salvo em caso de descontinuidade do fabricante ou impossibilidade
devidamente justificada, hipétese em que a Contratada devera apresentar a
Contratante proposta de substituicdo por marca similar ou equivalente, exclusivamente
para fins de continuidade do fornecimento, sem alteragdo de preco, para nova
homologagéao prévia.

3.5.9. A substituicdo prevista no item 3.5.8 possui carater emergencial, aplicando-se
exclusivamente ao pedido especifico e sem implicar alteragdo no catalogo de itens,
devendo a Contratada promover, as suas expensas, a substituicado do item no prazo
maximo de 3 (trés) dias uteis.

3.6. INCLUSAO, EXCLUSAO, SUBSTITUIGAO E ATUALIZACAO DE ITENS
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3.6.1. A inclusao, exclusdo ou substituicdo definitiva de itens no catalogo eletrénico do
almoxarifado virtual podera ser solicitada pelas Secretarias Municipais demandantes,
mediante solicitagdo formal dirigida a Secretaria Municipal de Administragdo, na
qualidade de 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Pregos, acompanhada da
devida justificativa técnica e administrativa.

3.6.2. Compete a Secretaria Municipal de Administragao, como 6érgao gerenciador, analisar
a solicitacdo apresentada, verificando a compatibilidade com o objeto registrado, os
limites legais, a conveniéncia administrativa e a manutencdo da vantajosidade,
autorizando ou n&o a alteragéo pretendida.

3.6.3. Autorizada a inclusdo, exclusdo ou substituicao de item pela Secretaria Municipal de
Administracao, a Contratada sera formalmente comunicada, por meio do sistema ou
instrumento oficial, devendo manifestar sua anuéncia no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, contados do recebimento da comunicagao.

3.6.4. Para os casos de inclusao ou substituicdo de itens, a Secretaria Municipal demandante
devera instruir o pedido com pesquisa de precgos, realizada conforme os parametros
da Lei n° 14.133/2021, a qual sera submetida a validagcao da Secretaria Municipal de
Administracédo antes da atualizagdo do catalogo eletrénico.

3.6.5. Quando ainclusao ou substituicio de item demandar a localizagao de novo fornecedor,
adequacao logistica ou preparacao de estoque pela Contratada, sera concedido prazo
adicional de até 15 (quinze) dias corridos, contados da autorizagdo formal emitida
pelo 6rgao gerenciador.

3.6.6. As alteragdes autorizadas deverao ser formalmente registradas no sistema eletrénico
do almoxarifado virtual, com a indicagédo da data de vigéncia, descri¢do do item, preco
validado e identificagdo da unidade demandante, somente podendo ser objeto de
pedidos apods sua efetiva disponibilizacdo no sistema.

3.6.7. Ainclusao, exclusao ou substituicdo de itens ndo podera implicar alteragao do objeto
da contratagdo, nem extrapolar os limites legais do Sistema de Registro de Pregos,
tampouco gerar, por si so, direito a reequilibrio econémico-financeiro, salvo nas
hipéteses expressamente previstas em lei.

3.6.8. Quanto a atualizagao de pregos do catalogo, eles poderao ser atualizados ao longo da
vigéncia contratual, mediante solicitacdo fundamentada pelo contratante ou
contratada, acompanhada de justificativa técnica e comprovagéo da variagdo de
mercado.

3.6.9. Asolicitagao de atualizagao pela devera estar instruida com documentagao idonea que
demonstre a alteragao relevante do precgo praticado em mercado correspondente e, no
caso da contratada, pelos fornecedores credenciados.
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3.6.10. A atualizacao de precos de itens especificos do catalogo ndo caracteriza, por si so,
reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, tratando-se de ajuste operacional
decorrente de variagdes ordinarias de mercado.

3.6.11. O reequilibrio econdmico-financeiro do contrato somente sera admitido nas hipéteses
previstas no art. 124 da Lei n°® 14.133/2021, mediante demonstracido do rompimento
da equagao econdmico-financeira originalmente pactuada.

3.6.12. O desconto e a taxa de ajuste ofertada na licitagdo permaneceréo inalterados durante
toda a vigéncia contratual, inclusive nas hipoteses de atualizacao de precos do
catalogo.

3.7. ABERTURA DE CHAMADOS

3.7.1. A Contratada deve permitir o acompanhamento e controle do andamento do processo
de atendimento até a completa solu¢ao do chamado;

3.7.2. A Contratada deve realizar monitoramento dos chamados, e prestar as informacoes
pertinentes aos usuarios quanto as providéncias em execucgdo: pelo canal de
comunicacgao 0800, de forma reativa; através de e-mail automatico, de forma proativa;

3.7.3. Um chamado técnico somente podera ser fechado quando tiver sido solucionado;

3.7.4. Apods o chamado ter sido fechado, o usuario podera reabri-lo através da web, e-mail
ou telefone até o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apés o seu fechamento,
no caso de nao ter solucionado a demanda do usuario;

3.7.5. A confirmacado da solugdo do chamado se dara de forma automatica depois de
decorrido o prazo permitido para sua reabertura (vide item acima), desde que o usuario
nao tenha se manifestado para reportar a ndo solugdo do chamado.

3.8.  HELP DESK

3.8.1. A solucao de Almoxarifado Virtual a ser oferecido pela Contratada devera contemplar
uma Central de Servicos (Help Desk) para Atendimento e Suporte ao Usuario através
de chat, com funcionamento minimo nos dias Uteis, das 08 as 17 horas, fornecendo
suporte, manutencao e gerenciamento do sistema de atendimento as Secretarias
Municipais, facilitando a comunicagao com os usuarios do sistema.

3.8.2. A Contratada devera agir de forma proativa, dentro de um processo de melhoria
continua, de forma a assegurar a atualizagdo e otimizagdo dos fluxos, métodos,
procedimentos e processos operacionais € de controle das atividades inerentes a
Central de Servigos, adotando eventuais tendéncias evolutivas aprovadas pelas
praticas de mercado.
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3.8.3. A Contratada deve participar integral e diretamente dos processos referenciados
relativos ao gerenciamento de incidentes, de problemas, de nivel de servico, de
mudangas, de configuracdo e de liberagbes, inclusive para pedidos,
acompanhamentos e inclusdo de novos autorizados pelo contrato.

3.8.4. Cabera, a Contratada, o fornecimento de todos os insumos necessarios para o
desenvolvimento das atividades da Central de Servigcos (Help Desk).

3.8.5. Os servigos a serem oferecidos no atendimento telefénico Help Desk deveréo incluir,
No minimo:
- Contato com os usuarios através do chat que devera estar disponivel no sistema web
da Contratada;
- Registro das requisicdes de servigo, incidentes e eventos por meio do sistema web,
quando sera fornecido numero de protocolo para acompanhamento da demanda;
- Categorizagao e priorizagéo para cada requisigao de servigo, incidentes e eventos;
- Informacgdes aos usuarios quanto ao estado, e progresso, de seus chamados;
- Central de Servicos;
- Catalogo de servicos;
-Tempo de atendimento;
- Insergéo e retirada de itens;
- Cadastramento e desbloqueio de usuarios;
- Solugao informatizada de atendimento com as principais operagbes do contrato;
- Gerenciamento de incidentes (problemas) na utilizagdo do sistema, tanto
relacionados com a configuracao de cestas quanto de perfis de cestas de insumos
- Mudancas de perfil e de pedidos;
- Liberac&o de pedidos sob analise, bloqueados ou com pendéncia logistica.

3.9. TREINAMENTO

3.9.1. Apés a assinatura do Contrato, a Contratada terd um prazo de até 15 (quinze) dias
corridos para realizar o treinamento destinado a capacitar os usuarios na utilizagao
do sistema.

3.9.2. O treinamento devera ser realizado através de curso presencial, com carga horaria
minima de 20 (vinte) horas, abordagem teérica e pratica, devendo ser ministrado em
local a ser disponibilizado pela Contratada, prevendo a participacdo de no minimo 300
(trezentos) servidores, conforme cronograma a ser definido pela Contratada e
aprovado pela Contratante.

3.9.3. Em complementacdo ao treinamento previsto, a Contratada deve disponibilizar
video(s) tutorial(is) com as principais instrugdes para acesso e utilizagéo do sistema
de Almoxarifado Virtual, e Manual de Orientacdo ao Usuario durante e apés o
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treinamento presencial citado no subitem acima.

3.9.4. Possiveis duvidas ainda existentes apds a realizacdo do treinamento, e que néao
tenham sido esclarecidas no(s) video(s) tutorial(is) ou por meio do Manual de
Orientacdo ao Usuario, deverdao ser sanadas através da Central de Atendimento
oferecido pela Contratada durante a vigéncia da contratacao.

3.9.5. A capacitacao visa a formacao dos usuarios para uso eficiente do sistema, incluindo
material didatico a cargo da Contratada, devendo o conteludo programatico ser
adequado as necessidades da Contratante, consistindo na capacitagao nos processos
de trabalho, métodos, técnica e ferramentas integrantes da solugcdo implantada,
devendo assegurar que os usuarios tenham plena compreensao da utilizagdo do
sistema.

3.10. RELATORIOS

3.10.1. O sistema web devera estar disponivel todos os dias no sistema da Contratada, por
24 (vinte e quatro) horas, permitindo a visualizagdo e geracdo de relatdrios
contemplando, no minimo:

3.10.1.1. Identificacdo do solicitante, que devera exclusivamente ser agente
publico com o status vinculado ao e-mail institucional da Contratante,
vedada qualquer outra forma de comunicacao.

3.10.1.2. Identificagdo, quando for o caso, da subcontratada ou integrante da
rede credenciada de fornecedores.

3.10.1.3. Destino, com identificagdo minima de localidade, e Unidade Solicitante.
3.10.1.4. Acompanhamento do sistema de rastreamento.
3.10.1.5. Horario de término do servico, computado com o recebimento.

3.10.1.6. Valor dos servicos, discriminando, separadamente, o valor unitario de
custo, taxa de ajuste e frete.

3.10.2. Relatérios de gerenciamento que permitam a visualizagdo dos dados dos pedidos,
incluindo, no minimo:
- Pedidos e gastos por usuario.
- Pedidos e gastos por periodo de tempo.

3.10.3. Os relatodrios de gerenciamento deverdo permitir a visualizagéo do histérico de todos
os pedidos realizados, no mesmo sistema, no minimo, com os seguintes perfis:
- Pelo préprio usuario: acesso ao relatério e histérico de seus pedidos.
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-Gestor de contrato: acesso completo aos relatérios de todos os usuarios
cadastrados no sistema.

3.10.4. O sistema disponibilizado pela Contratada devera possibilitar os downloads de todos
os relatérios gerados, em arquivo editavel.

3.11. PRAZO E LOCAL DE ENTREGA
3.11.1. Os pedidos de fornecimento deverao ser formalizados no sistema da Contratada e
entregues no prazo maximo de 7 (sete) dias uteis, contados da data da formalizagao
do pedido no sistema.

3.11.2. As entregas deverdo ser realizadas em dias uteis, de segunda a sexta-feira, no horario
das 08h as 17h, nos enderegos das unidades administrativas previamente
relacionados no Anexo |V deste Termo de Referéncia, os quais deverdo ser
selecionados e indicados no sistema no momento da formalizagao de cada pedido.

3.11.3. A entrega devera ocorrer exclusivamente no enderecgo selecionado no sistema, dentre
aqueles previstos no Anexo IV, ndo sendo admitida a entrega em local diverso, salvo
nas hipoteses excepcionais de alteracdo de endereco previamente comunicadas e
autorizadas pela Administracao, nos termos do item 15.6 deste Termo de Referéncia.

3.11.4. Os produtos deverdo ser entregues em suas embalagens originais, devidamente
lacradas e adequadas ao armazenamento, de modo a garantir sua integridade durante
o transporte e a entrega, preferencialmente confeccionadas com materiais reciclaveis,
quando aplicavel.

4. PROVA DE CONCEITO (PoC)

4.1. A solugéo sera avaliada por meio de uma Prova de Conceito (PoC) a ser realizada
apos a fase de julgamento das propostas, com critérios detalhados no Anexo Il deste
Termo.

4.2. Alicitante classificada e habilitada provisoriamente em primeiro lugar podera, a critério
da Contratante, ser convocada para realizacdo de PoC, em Mossor6/RN ou na
modalidade remota por via de sistema que podera ser gravado, a critério da
Administragdo, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis, visando aferir o
atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas do sistema web especificados
neste Termo de Referéncia e Anexos.

4.3. A PoC sera realizada por equipe técnica designada para afericao do atendimento dos
itens descritos no Anexo Il.
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4.4. Todas as despesas decorrentes da participacao na PoC sao de responsabilidade das
licitantes.

4.5. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da PoC, informando sobre o
atendimento dos requisitos e funcionalidades estabelecidos para o sistema web.

4.6. Caso o relatério indique que o sistema web esta em conformidade com as
especificacbes exigidas, e, tendo a licitante comprovado a situagéo regular de sua
habilitacao, sera declarada vencedora do certame.

4.7. Caso seja indicado que a solucao foi aprovada com ressalvas, a licitante deve realizar
0s ajustes necessarios no sistema web e disponibiliza-lo para a realizagdo de testes
complementares, no prazo de, no minimo, 3 (trés) dias uteis, contados da data de
ciéncia do relatorio e convocagao pelo Pregoeiro.

4.8. Caso o novo relatério indique a nao-conformidade da solugao tecnoldgica ajustada as
especificagdes exigidas, a licitante nao sera habilitada.

4.9. No caso de inabilitagdo da licitante, sera convocada a préxima licitante classificada
para realizacdo da PoC, e assim sucessivamente, até que uma licitante cumpra os
requisitos e funcionalidades especificadas e seja declarada vencedora

4.10. A Contratante podera, a seu critério e excepcionalmente, dispensar a realizacdo da
PoC caso o sistema web apresentado pela licitante vencedora tenha sido aprovado e
implantado pela Contratante em 6rgao integrante da Administragcao Publica, mesmo
que em contratagcdo anterior a presente licitagdo, desde que cujos requisitos sejam
compativeis aos ora exigidos.

5. DA GARANTIA

5.1. Agarantia da solugao contratada, bem como dos materiais de consumo fornecidos por
meio do almoxarifado virtual, sera regida pelos dispositivos da Lei Federal n°
8.078/1990 (Cébdigo de Defesa do Consumidor).

6. DA SUBCONTRATAGCAO

6.1. Sera permitida a subcontratagdo de empresa que realize o transporte e as entregas
dos materiais, desde que respeitado o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do objeto.

6.2. As subcontratacdes, se for o caso, deverdo obedecer as regras estabelecidas no
Decreto n°® 8.538/2015 e na Lei Complementar n® 123/2006.

6.3. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da
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6.4.

Contratada pela perfeita execugao contratual, bem como pela padronizacéo, pela
compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da subcontratacao,
cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada,
bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

Nenhum encargo trabalhista, inclusive de acidente de trabalho, previdenciario,
tributario ou responsabilidade civil de qualquer natureza, decorrente da
subcontratacdo, sera imputado ou se comunicara com a Contratante.

7. DA REDE CREDENCIADA DE FORNECEDORES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

A rede credenciada devera atender aos critérios de qualidade, rastreabilidade e
padronizagdo exigidos neste Termo de Referéncia e no sistema informatizado
disponibilizado pela Contratada.

A Contratada continuara integralmente responsavel perante a Contratante por todos
os atos praticados pelos integrantes de sua rede credenciada, nos mesmos moldes
previstos para as subcontrata¢des parciais, nos termos do art. 121, §§ 1° e 2° da Lei
n°® 14.133/2021.

A inclusao de fornecedores na rede credenciada devera ser comunicada previamente
a Contratante, que podera solicitar documentacdo comprobatéria de habilitagcao
juridica e regularidade fiscal dos fornecedores vinculados.

Sera admitido, preferencialmente, o credenciamento de empresas locais e regionais
de pequeno porte, observando-se a legislacdo especifica (Lei Complementar n°
123/2006 e Lei Complementar Municipal n°® 190/2023), com vistas a promog¢ao do
desenvolvimento econdémico local, nos termos do art. 26, inc. | da Lei n® 14.133/2021.

Os fornecedores integrantes da rede credenciada deverdao cumprir todos os requisitos
juridicos e fiscais iguais aos exigidos da contratada principal.

A Contratante podera exigir, a qualquer tempo, documentagdo que comprove a
regularidade fiscal e juridica dos fornecedores credenciados.

O sistema informatizado da Contratada devera permitir a identificacdo, nos relatérios,
dos itens fornecidos por integrantes da rede credenciada, com indicagdo minima da
razao social, CNPJ e localizacao.

A atuacao de rede credenciada nao exime a Contratada de manter estrutura logistica
capaz de garantir o cumprimento dos prazos de entrega, qualidade e demais
condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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7.9. Com a finalidade de assegurar a transparéncia, a rastreabilidade dos precos e a
correta aplicagdo da taxa de ajuste contratada, a Contratada devera manter arquivadas
e disponiveis as notas fiscais de aquisicdo dos produtos junto aos fornecedores
integrantes da rede credenciada, relativas aos itens fornecidos a Contratante.

7.10. As notas fiscais de origem deverdo ser apresentadas pela Contratada sempre que
solicitadas pela fiscalizagao do contrato, pelo gestor da contratacdo ou pelos érgaos
de controle, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da solicitagdo formal.

7.10.1. A exigéncia prevista neste item podera ocorrer por amostragem, por item
especifico, por periodo determinado ou no &mbito de auditoria do catalogo
eletrénico, ndo sendo exigida a apresentagao automatica das notas fiscais de
origem a cada fornecimento.

7.11. A Contratada devera manter arquivada e disponivel a documentagdo comprobatéria
da formacgao dos precos constantes do catalogo eletrénico, demonstrando que estes
decorrem de pesquisa realizada junto a sua rede de fornecedores credenciados

7.11.1. A comprovacéao podera ocorrer mediante apresentagcao de cotagdes, propostas
comerciais ou outros documentos idéneos que evidenciem a origem e a
composigao dos valores cadastrados.

7.11.2. AAdministracdo podera solicitar, a qualquer tempo e inclusive por amostragem,
a apresentacdo da documentacao mencionada neste item, para fins de
verificagao da compatibilidade dos pre¢cos com o mercado.

QUALIFICACAO TECNICA

8.1. A Contratada devera demonstrar capacidade técnica para assegurar que possui
experiéncia prévia e estrutura operacional compativel com o fornecimento dos
Servigos.

8.1.1. Sera exigido, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que executou ou
executa servicos compativeis com o objeto desta licitacdo, em caracteristicas,
complexidade, volume e natureza, contendo descrigcdo precisa dos servigcos
realizados.

8.1.2. A comprovacgao de experiéncia devera totalizar, no minimo, 01 (um) ano de
execucgao dos servicos, sendo admitido o somatério de atestados de periodos
distintos. Nao ha obrigatoriedade de que o periodo seja continuo, conforme
item 10.7.1 do Anexo VII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5/2017.

8.1.3. Seréo aceitos apenas atestados emitidos apés a conclusao do contrato ou, se
em execugao, que tenham completado pelo menos 12 (doze) meses, salvo se
o contrato tiver sido firmado com prazo de execugao inferior a esse periodo.
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8.2. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

8.3. O fornecedor devera apresentar declaracdo de que tomou conhecimento de todas as
informacbes e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
licitacao;

8.4. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo

responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigcbes e
peculiaridades da contratacao.

8.5. A contratada disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, cépia
do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.6. Caso a contratada possuir rede credenciada de fornecedores, devera apresentar
relacao preliminar dos fornecedores da rede, contendo razao social, CNPJ, enderecgo
e indicagao da linha de fornecimento principal, os quais estarao sujeitos a aprovagao
expressa da administracdo antes do inicio das atividades.

9. CRITERIO DE MEDICAO E~VERIFICACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

9.1. A avaliagdo da execucgao do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo |.

9.2. Nos termos dos itens do Anexo VIII-A da Instrugao Normativa SEGES/MP n°
05, de 2017, sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate
que a contratada:

9.2.1. Na&o produziu os resultados acordados;

9.2.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com
a qualidade minima exigida;

9.2.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

9.3. A tilizaggdgo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagdo da prestacao dos servicos.

9.4. Os servicos serao aferidos pelo fiscal do contrato, quantitativamente e
qualitativamente, nos ultimos 05 (cinco) dias uteis do periodo de avaliagao;

9.5.  Verificado o descumprimento no Instrumento de Medigao de Resultado, o fiscal
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do contrato determinara a adequagdao do pagamento de acordo com os
descontos estabelecidos;

10. DA FORMALIZAGAO, PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E POSSIBILIDADE DE
PRORROGAGAO

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

Indicacdo de instrumento de formalizacdo: A formalizacdo da contratagdo ocorrera
por meio de termo de contrato, observada a legislagcdo municipal.

Prazo de vigéncia da contratagdao: Em sendo formalizado contrato, o prazo de
vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses da data da assinatura do contrato,
sendo admitida a prorrogacdo, nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n°®
14.133/2021.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133/2021 e a Lei Complementar municipal n°
190/2023, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

Vigéncia e renovacgao da Ata de Registro de Pregos: A Ata de Registro de Precos
tera vigéncia de até 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura.

Podera ser prorrogada por igual periodo, uma unica vez, desde que comprovada a
vantajosidade para a Administracdo, mantidas as condi¢bes originalmente
pactuadas, observada a legislacdo vigente e desde que haja disponibilidade
orcamentaria.

A eventual prorrogacao da vigéncia ndo implicara, automaticamente, a ampliagdo dos
quantitativos registrados, os quais somente poderdo ser mantidos ou ajustados
mediante justificativa formal e observancia dos limites legais aplicaveis.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestao e a fiscalizagao do contrato serdo realizadas por servidores formalmente
designados por ato da Secretaria ordenadora da despesa.

Os servidores designados para as fungbes de gestor e fiscal do contrato serédo
indicados em ato administrativo préprio, a ser juntado aos autos do processo.

Para fins exclusivamente informativos, indica-se como gestor e fiscal do contrato os
servidores a serem formalmente designados por ato proprio da Secretaria Municipal
de Administracao, conforme segue:

- Gestor da Contratacao: Solange Morais de Oliveira Rocha
- Matricula n° 50704064
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

- Fiscal da Contratagao: Alane Lopes Fernandes de Brito
- Matricula n° 0507385

Forma de Comunicacdo: As comunicag¢des entre o gestor e/ou fiscal do contrato e a
contratada deverao ser realizadas preferencialmente por escrito, sempre que o ato
exigir tal formalidade, sendo admitido o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

A execucgao do contrato sera acompanhada e fiscalizada continuamente, com base
nos critérios definidos no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
detalhado no Tépico 6 deste Termo de Referéncia.

A fiscalizagao técnica devera garantir que a entrega e execugcdo dos servicos
atendam aos padrdes estabelecidos, sendo responsavel por avaliar qualidade,
quantidade, conformidade e prazos, conforme os indicadores e faixas de avaliagao
definidos no IMR.

Caso sejam constatadas falhas na execucao, a fiscalizagdo devera registrar as
ocorréncias no histérico do contrato e notificar a contratada para corregao imediata,
no prazo estabelecido. O descumprimento das exigéncias podera resultar em
redimensionamento do pagamento, conforme os percentuais previstos no IMR, bem
como aplicagcéo das sangdes cabiveis.

A contratada devera garantir a qualidade dos servigos prestados, conforme os
critérios de prazo e local de entrega, qualidade dos produtos, segurancga,
apresentacao e suporte, todos definidos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

Para fins de monitoramento e conformidade, a contratada devera:

11.9.1. Atender integralmente as especificagbes e funcionalidades descritas na
proposta vencedora e neste Termo, ndo sendo permitidas alteracdes sem a
prévia aprovacgao da Contratante.

11.9.2. Manter o sistema web, equipamentos e demais recursos tecnoldgicos
necessarios em perfeitas condicdbes de funcionamento, segurangca e
disponibilidade, assegurando a continuidade do servigo, conforme as
exigéncias da Administracao e da legislacao vigente.

11.9.3. A Contratada devera disponibilizar equipe de suporte técnico e atendimento
remoto, com representantes do Municipio de Mossor6/RN ou meios
equivalentes que garantam agilidade e efetividade na solugao das demandas
oriundas da execugao contratual.

11.9.4. Devera apresentar relatérios, documentos comprobatérios e demais
evidéncias sempre que exigidos pela fiscalizagcado, de forma a demonstrar a
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11.10.

11.11.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

conformidade da execugao contratual com a proposta vencedora e com os
critérios neste Termo de Referéncia.

Afiscalizagdo técnica devera registrar todas as ocorréncias e podera aplicar medidas
corretivas, incluindo adverténcias, multas e retencao de valores, conforme previsto
na legislacao e na tabela do IMR.

Afiscalizacao do contrato ndo exime a responsabilidade da contratada pelos servigos
prestados. A prestadora de servigos respondera integralmente por qualquer dano
causado pela ma execugdo, inclusive perante terceiros, ndo cabendo ao
CONTRATANTE qualquer corresponsabilidade por falhas, vicios ou imperfeicbes
técnicas.

RECEBIMENTO DOS SERVICOS

Os bens serao recebidos provisoriamente, no ato da entrega, juntamente com a nota
fiscal, pela Secretaria/unidade solicitante, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisoério, quando em desacordo com as especificagcbes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da notificagdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias corridos, a contar do
recebimento provisério, apdés a verificagcdo da conformidade do objeto com as
especificacbes técnicas.

O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para
a aferigdo do atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

O prazo para a solugao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente,
verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidagao de despesa, nao
sera computado para os fins do recebimento definitivo.
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12.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
13.1. Constituem obrigacbes da CONTRATADA:

13.1.1. Assinar o contrato, para execucao dos servicos licitados;

13.1.2. Cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia, do Contrato
e do Edital e seus anexos, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto;

13.1.3. Executar os servigos em perfeitas condigdes, conforme especificagdes e prazos
constantes no Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva Nota Fiscal;

13.1.4. Disponibilizagdo, manutengao, suporte técnico e atualizacdo continua do sistema
web, durante toda a vigéncia contratual;

13.1.5.Em caso de subcontratacdo, a empresa adjudicataria sera solidariamente
responsavel pelos atos praticados pela subcontratada, no que se refere ao objeto
desta licitagao;

13.1.6. Aceitar os acréscimo ou supressoes do objeto desta licitacdo, nos limites fixados
no art. 125 da Lei Federal n® 14.133/21;

13.1.7. Informar & Contratante, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas que
antecede a data de entrega dos materiais, toda e qualquer situacdo que possa
comprometer a execug¢ao do objeto contratual nas condi¢des pactuadas;

13.1.8. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n° 14.133/2021) e prestar todo
esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

13.1.9. Manter, durante toda a execucéo deste contrato, todas as condi¢cdes de habilitagdo
e qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar a Contratante,
imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a sua manutencao;

13.1.10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto e da sua execugéo,
bem como por todo e qualquer dano causado a Administragcdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execugao contratual pela contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos;
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13.1.11.

13.1.12.

13.1.13.

13.1.14.

13.1.15.

13.1.16.

13.1.17.

13.1.18.

13.1.19.

Entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota
Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS-CRF, e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT,

Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a contratante e
nao podera onerar o objeto do contrato;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto
contratual;

Indicar preposto, com atendimento online, informando telefone celular e enderego
eletrénico para contato com a Contratante, comunicando qualquer alteracao que
venha a ocorrer nesses dados, bem como disponibilizar um numero telefénico
para assisténcia em qualquer eventualidade ou emergéncias, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, incluindo feriados;

Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento do objeto
da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

Responsabilizar-se pelo pagamento e recolhimento de todas as obrigagdes
pertinentes as atividades contratadas.

Submeter o catalogo eletronico de produtos do almoxarifado virtual, previamente
homologado pela Contratante, a auditoria periddica, com vistas a verificar a
compatibilidade dos precos praticados com os pregos reais de mercado, a correta
aplicagao da taxa de ajuste e a manutencao da vantajosidade da contratagao.

A auditoria prevista no item anterior sera realizada com periodicidade minima
semestral, ou a qualquer tempo, sempre que identificados indicios de sobrepreco,
inconsisténcias relevantes ou por determinagao da fiscalizagdo do contrato.
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13.1.20. Para fins de auditoria, a Contratada devera:
| — disponibilizar relatérios extraidos do sistema;
Il — permitir a analise comparativa de precos com pesquisas de mercado;
Il — apresentar, quando solicitado, as notas fiscais de origem dos fornecedores
integrantes da rede credenciada;
IV — promover a adequagéo dos pregos do catalogo, quando determinado pela

Contratante, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

13.1.21. Formar os pregos constantes do catalogo eletrbnico com base em pesquisa
realizada junto a sua rede de fornecedores credenciados, assegurando a
compatibilidade com os valores praticados no mercado e a correta aplicagao da
taxa de ajuste contratada.

13.1.22. Ao término da vigéncia contratual, a Contratada devera disponibilizar a
Contratante, sem 6nus adicional, os dados histéricos de consumo, relatérios
gerenciais e cadastros de itens e usuarios gerados durante a execucido do
contrato, em formato aberto e interoperavel, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos.

13.1.23. A entrega das informagbes previstas no item anterior ndo implica cessao de
tecnologia, codigo-fonte ou direitos de propriedade intelectual, devendo ser
observadas as disposicoes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
14.1. Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei Federal n® 14.133/2021, a
CONTRATANTE devera:

14.1.1. Emitir Nota de Empenho;

14.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

14.1.3. Proporcionar todas as condigdes para que a Contratada possa
desempenhar suas obrigacdes de acordo com as determinagdes do
Termo de Referéncia, do Edital e do Contrato;

14.1.4. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
Contratada, de acordo com as clausulas contratuais, com os termos de
sua proposta comercial e com a legislagdo vigente;

14.1.5. Pagar a Contratada o valor resultante da execugao do servigo, na forma
do contrato;

14.1.6. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigagcbes assumidas pela Contratada, todas
as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao,
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podendo notificar a contratada sobre eventuais alteracdes destas
condicdes;

14.1.7. Acompanhar e fiscalizar a execucéo do contrato, por meio de servidor
designado pela Contratante/Solicitante.

14.1.8. Aplicar as sang¢des regulamentares e contratuais, se necessario;

14.1.9. Comunicar, por escrito, a contratada as eventuais irregularidades
observadas na execugido do contrato para adogdo das providencias
saneadoras.

14.1.10. A Administracdo n&o respondera por quaisquer compromissos
assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execucao do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

14.1.11. Indicar os locais onde deverio ser prestados 0s servigos;

14.1.12. Promover reunides, quando necessario ou quando solicitadas
pela PRESTADORA DE SERVICOS, de modo a garantir alinhamento
informativo e técnico, assim como qualidade da execugao e o dominio
dos processos e resultados.

15. REGIME DE EXECUCAO

15.1. A execugao do objeto ocorrera de forma continuada, sob demanda, mediante
fornecimento de materiais de consumo por meio de solugdo integrada de
almoxarifado virtual, com gestdo informatizada, logistica, distribuicdo e entrega,
observadas as condi¢coes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital e no
Contrato.

15.2.  Aexecucao do objeto dar-se-a por meio das seguintes etapas e rotinas operacionais:

15.2.1. Disponibilizagao, pela Contratada, de sistema web em ambiente de
producdo, seguro e funcional, destinado a realizagdo, controle e
rastreamento dos pedidos de fornecimento;

15.2.2. Cadastramento e habilitagdo dos usuarios indicados pela Contratante,
com definigdo de perfis de solicitante, aprovador e gestor;

15.2.3. Selecao, pelos usuarios autorizados, dos itens e quantitativos
necessarios no catalogo eletrénico homologado;
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.2.4. Aprovacao eletrénica de pedidos, conforme fluxo definido no sistema;

15.2.5. Separacéo, logistica, transporte e entrega dos materiais no enderecgo
indicado no momento da formalizacdo de cada pedido;

15.2.6. Recebimento provisério e definitivo dos materiais, conforme prazos e
condi¢des definidos neste Termo.

A execucgao ocorrera de forma continua, durante toda a vigéncia contratual, conforme
a necessidade das Secretarias Municipais, ndo havendo periodicidade fixa de
pedidos, em razéo da variagdo de consumo.

As entregas dos materiais ocorrerdo exclusivamente nos enderecos das unidades
administrativas previamente relacionados no Anexo IV deste Termo de Referéncia,
0os quais deverdo ser selecionados e indicados no sistema no momento da
formalizagdo de cada pedido, abrangendo unidades localizadas no ambito do
Municipio de Mossoré/RN.

As entregas deverdo ser realizadas em dias uteis, de segunda a sexta-feira, no
horario das 08h as 17h, exceto feriados e pontos facultativos, salvo autorizagao
expressa da unidade solicitante.

Excepcionalmente, podera haver alteragédo do enderego de unidade administrativa
ou a inclusdo temporaria ou definitiva de novo local de entrega ndo previsto no Anexo
IV, desde que decorrente de mudanga de sede, reorganizagdo administrativa ou
necessidade devidamente justificada pela Administragao.

15.6.1. Nesses casos, a Contratante devera comunicar formalmente a
Contratada, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis,
informando o novo endereco, data de inicio da operagcdo e demais
informagdes necessarias a continuidade da execugéo do objeto;

15.6.2. A Contratada devera adequar sua operacgao logistica para atendimento
do novo enderego, sem prejuizo da continuidade do servico,
observados os prazos, condigdes e valores contratados;

15.6.3. A alteragao do enderego nao implicara, por si s6, modificagdo do objeto,
do equilibrio econémico-financeiro ou dos precos contratados, desde
que o novo local esteja situado no ambito do Municipio de Mossoré/RN.

A disponibilizagdo do sistema web em ambiente de produgdo devera ocorrer dentro
do prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do primeiro dia util apos a
assinatura do contrato.
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15.8. O inicio da execugao do servico ocorrera em até 5 (cinco) dias uteis apds a
assinatura do contrato.

15.9. Os pedidos de fornecimento formalizados no sistema deverao ser entregues no prazo
maximo de 7 (sete) dias uteis, contados da data da formalizagao do pedido.

15.9.1. Caso a entrega ndo possa ser realizada na data solicitada, a Contratada
devera comunicar formalmente as razées com antecedéncia minima de
48 (quarenta e oito) horas, salvo em casos de forga maior
devidamente justificados.

15.10. Pedidos com falhas, avarias, divergéncias ou imperfeicoes deverao ser regularizados
no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da notificacdo da Contratante.

15.11. O cronograma de execugao observara essas etapas de forma continua e reiterada
durante toda a vigéncia contratual.

15.12. Nos casos em que houver necessidade de inclusdo de materiais especificos cuja
previsibilidade nao seja possivel antes da contratacdo, a demanda sera formalizada
pela Secretaria interessada, observando-se:

15.12.1. Realizagao de pesquisa de pregos, conforme legislagao vigente;

15.12.2. Inclusdo, substituicdo ou exclusdo do item no catalogo
eletrénico, mediante solicitacdo formal a Contratada;

15.12.3. Prazo maximo de 10 (dez) dias corridos para manifestacao da
Contratada e até 15 (quinze) dias corridos, quando necessario
preparo de estoque ou novo fornecedor.

15.13. AContratada devera disponibilizar, as suas expensas, todos 0s recursos necessarios
a execucao do contrato, incluindo:

15.13.1. Sistema informatizado de almoxarifado virtual;

15.13.2. Infraestrutura tecnoldgica, servidores, sistemas de segurancga,
backups e suporte técnico.

15.13.3. Estrutura logistica, veiculos adequados e equipe operacional
para transporte e entrega;

15.13.4. Equipe técnica e administrativa qualificada, incluindo preposto e
equipe de suporte (Help desk);

15.13.5. Materiais, equipamentos e insumos necessarios a perfeita
execugao do objeto.
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15.14. A execucado do objeto devera observar procedimentos padronizados, com uso de
tecnologia informatizada que permita:

15.14.1. Rastreabilidade integral dos pedidos;

15.14.2. Controle de consumo por usuario, unidade e periodo

15.14.3. Geracéo de relatérios gerenciais e operacionais

15.14.4. Controle de chamados, incidentes e ndo conformidades
15.14.5. Monitoramento da execucdo por meio do Instrumento de

Medicao de Resultado (IMR)

15.15. A Contratada e seus empregados deverao atuar com observancia aos principios da
legalidade, eficiéncia, transparéncia, urbanidade e sigilo das informagdes, mantendo
comportamento compativel com a execugao de contrato administrativo, atendendo
as determinacdes do gestor e do fiscal do contrato.

15.16. A Contratada sera responsavel por todas as despesas associadas ao fornecimento,
incluindo materiais, seguro, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios.

15.17. Os materiais serao recebidos provisoriamente, no ato da entrega mediante
conferéncia inicial, e definitivamente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
apos verificagao da conformidade com as especificagcdes técnicas.

15.18. Ofiscal do contrato ou servidor responsavel, a ser designado pela unidade solicitante,
verificara se os produtos fornecidos estdo em conformidade com as quantidades
solicitadas e com as especificagdes exigidas neste Termo de Referéncia, no Edital,
na proposta vencedora e na Ata de Registro de Precos.

15.19. O recebimento dos servicos ou produtos ndo isenta a Contratada de sua
responsabilidade por eventuais problemas, devendo corrigir qualquer irregularidade
identificada.

15.20. A taxa de ajuste (TA) e o percentual de desconto (D) ofertado ndo devera sofrer
reajustamento durante a execug¢ao contratual, incluindo eventuais aditamentos.

15.21. Sera permitida as partes a negociacdo para reducdo dos valores dos insumos
durante a execugao contratual e seus aditamentos, quando as condigdes negociais
assim permitirem, tais como grandes quantidades ou queda de pregos no mercado.

16. PREVISAO DE PENALIDADES POR DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL
16.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado
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que:
16.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

16.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracado ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

16.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

16.1.4. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da
contratagdo sem motivo justificado;

16.1.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a
execucgao do contrato;

16.1.6. praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

16.1.7. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

16.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013;

16.2. Serado aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sancoes:

16.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢ao parcial do contrato,
sempre que nédo se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156,
§2°, da Lei n° 14.133, de 2021);

16.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas "b", "c" e "d" do subitem anterior, sempre que nao se justificar a imposi¢cao
de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);

16.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos, nos casos dos subitens "e" a "h", bem como nos demais casos que
justifiquem a imposicdo da penalidade mais grave (55° do art. 156 da Lei n°
14.133, de 2021);

16.2.4. Multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
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16.2.5. Multa compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucéo total do objeto;

16.3. A aplicagdo das sanc¢des previstas neste termo ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 59, da Lei
n°® 14.133, de 2021).

16.4. Todas as sangdes previstas neste termo poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, 57, da Lei n° 14.133, de 2021).

16.5. Antes da aplicagao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de
2021).

16.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis foram superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, 58° da Lei n® 14.133, de 2021).

16.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

16.8. A aplicagdo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure a
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracido de inidoneidade
para licitar ou contratar.

16.9. Na aplicacdo das san¢des serao considerados (art. 156, 51. da Lei n° 14,133, de
2021):

16.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

16.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

16.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

16.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante;

16.9.5. a implantagcéo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagcdes dos orgaos de controle.

16.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159), aplicando-se, no ambito da
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Administragcao Publica Municipal, o procedimento estabelecido no Decreto Municipal
n° 7.366, de 20 de marcgo de 2025.

16.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagédo de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°®
14.133, de 2021).

16.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacao da sanc¢ao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancoes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161. da Lei n® 14.133, de
2021).

16.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

16.14. Os débitos do contratado para com a Administragao contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

17. FORMA DE PAGAMENTO

17.1. O pagamento a CONTRATADA sera efetuado apds a execugéo do objeto, em moeda
nacional, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos a contar do atesto da Fatura/Nota
Fiscal.

17.2. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

17.3. Sera considerada data de pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.
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17.4. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

17.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

17.6. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentagao de comprovacao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

18. CONDICOES DE REAJUSTE
18.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado.

18.2. Apds o interregno de um ano, os precos iniciais poderdo ser reajustados, a
requerimento do contratado, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19. DA GARANTIA CONTRATUAL

19.1. A Contratada prestara garantia de execugao contratual, nos termos dos artigos 96 e
seguintes da Lei n° 14.133/2021, na modalidade a ser optada pelo contratado,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis do inicio de sua vigéncia, prorrogaveis por igual periodo a
critério do 6rgao contratante.

19.1.1. A prestacdo da garantia contratual podera se dar por caugdo em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

19.1.2. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa EconOmica
Federal em conta especifica com corre¢do monetaria, em favor da
Contratante.

19.2. Sem prejuizo das demais hipéteses previstas no contrato e na regulamentagao
vigente, a garantia podera ser utilizada para o pagamento de:
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19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

19.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

19.2.2. Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa
ou dolo durante a execugao do contrato;

19.2.3. Multas aplicadas pela Administracéo a Contratada;

19.2.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas, quando couber.

A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
um periodo de mais 3 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual.

No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogac¢ao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, nas mesmas condi¢cdes e
parametros da contratagdo, evitando-se a interrupgdo da continuidade da cobertura
pela garantia.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, a Contratada obriga-se a
fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data em que for notificada.

A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo ou renovagdo da garantia
acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento), o qual podera ser
glosado de pagamentos devidos.

O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei 14.133/21.

O fiador nao é considerado parte envolvida em processos administrativos iniciados
pelo contratante para investigar danos e/ou impor penalidades a contratada.

A garantia sera considerada extinta e dispensada:

19.9.1. Com a devolucdo da apodlice, carta fianca ou autorizagcdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracdo da Contratante de que a
Contratada cumpriu todas as obrigagbes contratuais.

19.9.2. No prazo de 03 (trés) meses apds o termino da vigéncia do contrato,
caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando
0 prazo sera ampliado, nos termos da comunicagao.
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20. DOTACAO ORCAMENTARIA

20.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacao(des)
orcamentaria(s) propria(s), prevista(s) no Orcamento Geral do Municipio, conforme
indicagdes constantes nas solicitacbes de despesa em anexo.

21. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
21.1. O valor estimado da contratacdo é de R$ 7.329.864,64 (sete milhdes, trezentos e
vinte e nove mil, oitocentos e sessenta e quatro reais e sessenta e quatro centavos).

21.2. O valor estimado para a contratagao corresponde ao consumo anual das secretariais
municipais, obtido a partir de pesquisa mercadoldgica e da estimativa de demanda
fornecida pelas unidades requisitantes, acrescido da taxa de ajuste.

ANEXO | — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO
ANEXO Il - PROVA DE CONCEITO (PoC)

ANEXO Il - CATALOGO DE PRODUTOS

ANEXO IV — LISTA DE ENDERECOS

Mossord/RN, 19 de fevereiro de 2026.

KARINE COSTA BASILIO DE SOUZA
Gerente Executiva de Planejamento
Mat. 51230304

DESPACHO

De acordo com a legislacdo vigente, APROVO e AUTORIZO o presente
Termo de Referéncia.

WASHINGTON JOSE DA COSTA FILHO
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
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ANEXO | — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

INDICADOR: AFERICAO DA PRESTACAO DO SERVICO DE
ALMOXARIFADO VIRTUAL

ITEM DESCRICAO

Descricdo do indicador | Avaliacdo da conformidade da execuc¢do contratual com as obrigacdes

estabelecidas/constantes no edital e seus anexos.

Finalidade Assegurar o fornecimento continuo, agil e eficiente de materiais de
consumo sob demanda, por meio de solucdo informatizada, em
conformidade com pardmetros técnicos, operacionais e logisticos

exigidos pela Administracdo Publica.

Metas a cumprir v’ Sistema informatizado disponivel 24h, com
funcionamento ininterrupto e sem falhas operacionais
criticas.

v' Entregas realizadas nos prazos pactuados e em
conformidade com os pedidos e especificagdes.

v' Atendimento as demandas de suporte técnico e help desk
conforme prazo de resposta definido.

v' Disponibilizagdo e atualizacdo da cesta de produtos
conforme necessidade da Contratante.

v" Fornecimento de materiais novos, com validade
adequada, conforme padrdes de qualidade e seguranga
definidos no Termo de Referéncia.

v" Envio regular de relatérios gerenciais e operacionais.

v 100% dos servigos executados e dos materiais recebidos,

adequados ao uso e conforme Termo de Referéncia.

Instrumento de medi¢cdo | Planilha de controle elaborada pelo gestor/fiscal do contrato.

Forma de A fiscalizagdo observara os seguintes itens mensalmente:
acompanhamento o Verificagao de conformidade dos produtos entregues;
o Registros do sistema (logs de operagédo, pedidos,
relatérios);

o Comunicagéao de falhas e tempo de resolugao;
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o Solicitagdes de substituicdes de itens e cumprimento de
prazos;
o Atendimento dos chamados e suporte ao usuario;

o Relatérios de entrega, consumo e rastreabilidade.

Periodicidade Mensal

Mecanismo de calculo Cada ndo conformidade sera pontuada conforme tabela abaixo. A
pontuagdo acumulada resultara no redimensionamento proporcional

dos valores mensais de pagamento (glosa).

Inicio da vigéncia Data do inicio da prestacdo dos servigos, a partir da vigéncia do
contrato.
Sancdes A reincidéncia por dois meses consecutivos com pontuacdo acima de

70 pontos podera ensejar a abertura de processo administrativo
sancionador, nos termos do art. 156 da Lei n° 14.133/2021, sem

prejuizo de outras penalidades previstas no Termo de Referéncia.

Observagdes v" O Instrumento de Medigdo de Resultados nao restringe e
nem prejudica a aplicacdo de outras penalidades
previstas no Termo de Referéncia;

v Nao serdo consideradas para fins de aplicagdo deste
Instrumento situagdes caracterizadas como: desastres
naturais ou eventos alheios a responsabilidade da

contratada.

TABELA | - FATORES DE AVALIACAO
AVALIACAO POR MEDICAO
ITEM DESCRICAO OCORRENCIAS

1 N&o executar o contrato conforme especificacdes do 08 pontos

Termo de Referéncia e de sua proposta.

2 N&o substituicdo do produto com defeito ou vencido 05 pontos

dentro do prazo estabelecido.

3 Entrega de produto em desacordo com o pedido 04 pontos

(marca, quantidade, especificacao).
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4 Descumprimento de prazos de entrega dos pedidos 04 pontos
formalizados.

5 Falha na disponibilidade do sistema (queda ou 03 pontos

indisponibilidade superiores a 2 horas em horario (til).

6 N&o atendimento ou atraso superior a 48 horas na 03 pontos

resolucdo de chamados de suporte técnico.

7 N&o atualizacdo de itens ou falha na gestao da cesta de 03 pontos
produtos.
8 Falta de envio ou atraso ha apresentagao dos relatérios 02 pontos

mensais obrigatorios.

9 Falha na identificacdo e rastreabilidade dos pedidos 02 pontos
no sistema.

10 Recusa ou omissdo de informagdes requeridas pela 03 pontos
fiscalizag&o

11 N&o apresentacéo, quando solicitada, da
documentacédo comprobatdria da formagao dos pregos 04 pontos

do catélogo eletrénico ou ndo adequacéo dos precos

apos determinacgéo da fiscalizacéo.

TABELA Il - PRAZOS

- Aplicavel as irregularidades que comprometem a operacao
do sistema ou a continuidade do servico:
ITEM 5 - Falha na disponibilidade do sistema (queda ou

indisponibilidade superiores a 2 horas em horario (til).

- Consequéncias pelo ndo saneamento:
Irregularidades Criticas — prazo 1. manutencéo integral da pontuacgédo prevista;
méaximo de 24 (vinte e quatro) horas | 2. glosa proporcional ao impacto da irregularidade;
3. possibilidade de abertura de processo administrativo
sancionador, nos termos do art. 156 da Lei n® 14.133/2021.

- Aplicavel as irregularidades operacionais diretamente

relacionadas ao fornecimento, conformidade ou suporte:
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ITEM 2 — N&o substituicdo do produto com defeito ou
vencido dentro do prazo estabelecido.

Irregularidades Operacionais — ITEM 3 — Entrega de produto em desacordo com o pedido
prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis | (marca, quantidade, especificacao).
ITEM 4 — Descumprimento de prazos de entrega dos
pedidos formalizados.
ITEM 6 — Ndo atendimento ou atraso superior a 48 horas na
resolugdo de chamados de suporte técnico.
ITEM 7 — Nao atualizacdo de itens ou falha na gestdo da
cesta de produtos.
ITEM 9 - Falha na identificagdo e rastreabilidade dos
pedidos no sistema.
ITEM 10 — Recusa ou omissdo de informacdes requeridas

pela fiscalizag&o.

- Consequéncias pelo ndo saneamento:

1. registro da pontuacgéo prevista na Tabela I;

2. glosa proporcional;

3. possibilidade de aplicacdo de sanc¢des por inexecucéo

parcial, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

- Aplicavel as irregularidades de carater administrativo:
ITEM 8 — Falta de envio ou atraso na apresentacdo dos

relatorios mensais obrigatorios.

Irregularidades administrativas — | Consequéncias pelo ndo saneamento:
prazo maximo de 05 (cinco) dias 1.manutencdo da pontuacéo prevista na Tabela I;
Uteis 2. glosa proporcional,
3. possibilidade de aplicacdo de sancdes por inexecucdo

parcial, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

- Aplicavel as irregularidades de maior abrangéncia

operacional:
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Irregularidade de maior Iltem 1 — N&o executar o contrato conforme especificacfes

abrangéncia operacional — prazo | do Termo de Referéncia e de sua proposta.

maximo de 07 (sete) dias Uteis
- Consequéncia pelo ndo saneamento:
1. registro da pontuacéo prevista na Tabela I;
2. glosa proporcional;
3. possibilidade de registro de inexecucao parcial e abertura
de processo administrativo, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

TABELA Ill = AJUSTES NO PAGAMENTO

VALOR DA MEDIC;AO DO CONTRATO (R$)

PERIODO

OCORRENCIAS NO PERIODO ITEM(NS)

NUMERO DE PONTOS NA MEDICAO

FAIXA PERCENTUAL DE ATINGIMENTO DA

META

VALOR REDIMENSIONADO (R$)

NUMERO DE PONTOS NA FAIXA PERCENTUAL DE REDUCAO NO
MEDICAO (TABELA I) ATINGIMENTO DA META (%) PAGAMENTO MENSAL
Oall 100% Sem glosa
12a 23 97% -3%
24 a 35 94% -6%
36 a47 91% -9%
48 a 59 88% -12%
60a71 85% - 15%
Data: Fiscal do Contrato:
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ANEXO Il — DA PROVA DE CONCEITO (PoC) — FASE DE HABILITACAO

3.1.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar sera convocada pelo
pregoeiro, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis da data estabelecida para a sua
realizacdo, para Prova de Conceito (PoC), em Mossor6é ou meio remoto, visando aferir o
atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas do sistema web especificados neste
Termo.

3.1.2. O acompanhamento dos testes ficara limitado a participacdo de até 2 (dois)
representantes de cada licitante.

3.1.3. A PoC sera realizada por equipe técnica designada pela Contratante, responsavel
pela afericdo do atendimento dos itens descritos neste TR, conforme tabela a seguir, e
podera ser acompanhada pelas demais licitantes, mediante registro formal junto ao(a)
pregroeiro(a), com antecedéncia de até 1 (um) dia util do seu inicio.

3.1.4. Todas as despesas decorrentes de participacao ou acompanhamento da PoC sao de
responsabilidade de cada uma das licitantes.

3.1.5. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da PoC, informando se o
Sistema web esta ou ndo de acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.

3.1.6. Caso o relatério indique que o sistema web esteja em conformidade com todos os
requisitos obrigatoérios, os quais correspondem a 80% da prova de conceito, a licitante sera
declarada CLASSIFICADA no processo licitatério, independentemente do atendimento aos
requisitos classificados como desejaveis, que correspondem aos 20% restantes.

3.1.7. Sera considerada classificada com ressalva a licitante que o sistema web embora
possua todas as funcionalidades previstas como obrigatérias na PoC, venha apresentar
falha durante o teste.

3.1.8. Caso o relatdrio indique que o Sistema web foi aprovado com ressalvas, as nao
conformidades serdo listadas e a licitante tera o prazo de 3 (trés) dias uteis, prorrogaveis
exclusivamente a critério da Administracdo, a contar da data de ciéncia do respectivo
relatério, para proceder aos ajustes necessarios no sistema e disponibiliza-lo, no mesmo
prazo, para a realizacado de testes complementares, para afericao da correcdo ou nao das
inconformidades indicadas.

3.1.9. No caso de o Sistema web nao atender os requisitos obrigatérios da Prova de
Conceito, a licitante sera desclassificada e sera convocada a proxima licitante melhor
classificada e devidamente habilitada, para a apresentagcdo de solugdo para teste e
avaliagao, em iguais condigbes, e assim sucessivamente, até que haja aprovagéo na PoC.
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3.1.10. O Sistema web aprovado na PoC, devidamente customizado para a Contratante,
devera ser disponibilizado no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da
assinatura do contrato, sob pena da aplicagdo de penalidade(s) prevista na legislacado
vigente, podendo a Contratante, ainda, decidir pela rescisdo Unilateral do Contrato.

PROVA DE CONCEITO - POC

REQUISITOS DE ACESSIBILIDADE E

SEGURANCA

ATENDE

NAO
ATENDE

OBSERVACOES

Acesso ao Sistema web compativel
com Google Chrome

Obrigatério

Acesso ao Sistema web compativel
com Mozilla Firefox

Obrigat6rio

Acesso ao Sistema web compativel
com MS Internet Explorer

Obrigatorio

Acesso a solucdo tecnoldgica por
meio de aplicacdo web compativel
com MS Edge

Obrigat6rio

Acesso a solugdo tecnoldgica por
meio de dispositivos Android/iOS, de
modo as funcionalidades estarem
disponiveis em plataforma mobile.

Obrigatorio

Certificado de seguranca (https)

Obrigato6rio

Autenticacdo individualizada por
CPF institucional e senha segura

Obrigatorio

Blogueio de conta apods tentativas
consecutivas de acesso invalido

Obrigato6rio

Backup periddico e auditoria
garantindo rastreabilidade de todas
as agbes

Obrigatorio

10

Permitir gerenciamento de usudrios
(cadastramento, desbloqueio e
exclusao)

Obrigato6rio

REQUISITOS DE INTERFACE E

USABILIDADE

ATENDE

NAO
ATENDE

OBSERVACOES

11

Plataforma  online  (site)
interface moderna e intuitiva.

com

Obrigatorio
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Processo N°:10000886/2025-59

Folha N°: Assinatura:

12

Perfis de acesso configuraveis
(solicitante, autorizador, gestor)

Obrigatério

13

Catdlogo eletrdnico com itens
padronizados, contendo marca e
descricdo, conforme previamente
homologado pela Contratante

Obrigato6rio

14

Visualizacdo clara das marcas
homologadas no ato da escolha dos
itens

Obrigatorio

15

Catalogo eletrdnico organizado por
categorias

Obrigatorio

16

Funcionalidade de busca avancada
no catélogo (por cédigo, descricéo,
categoria, marca)

Obrigatorio

17

Catalogo com foto e ficha técnica do
item

Desejavel

REQUISITOS DE FUNCIONABILIDADE

DE PEDIDO E APROVAGCAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBSERVACOES

18

Sistema que impeca a finalizagéo de
pedidos abaixo do valor minimo

Obrigato6rio

19

Ordem de aprovacgdo: solicitante
monta o pedido -> aprovador
autoriza

Obrigato6rio

20

Registro e rastreabilidade de todas
as etapas do pedido

Obrigatorio

21

Funcionalidade de sugestdo de
substitutos para itens
descontinuados ou fora de estoque

Desejavel

REQUISITOS DE LOGISTICA E
ENTREGAS

ATENDE

NAO
ATENDE

OBSERVACOES

22

Integracdo com a rede de logistica
da Contratada, permitindo
acompanhamento do pedido até a
entrega

Obrigatorio
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Processo N°:10000886/2025-59

Folha N°:

Assinatura:

23

Registro automatico de pedidos
imperfeitos (atrasados, divergentes
ou avariados), com sinalizacdo no
sistema e identificacdo da medida
corretiva

Obrigatério

24

Controle de prazos para correcdes
(até 3 dias Uteis apds contestacdo)

Obrigatorio

25

Alerta de baixo estoque e alerta de
produtos préximo da validade
(quando couber)

Obrigato6rio

26

Etiguetas com QR Code ou cédigo
de barras para leitura e conferéncia

Desejavel

RELATORIOS E GESTAO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBSERVACOES

27

Geragéo de relatorios em tempo real
(pedidos e gastos por usuério, por
periodo, rastreamento, valores
discriminados)

Obrigatorio

28

Exportacdo de relatérios em
arquivos editaveis (CSV/Excel)

Obrigatorio

29

Diferentes perfis de acesso (usuario,
gestor de contrato, administrador)

Obrigato6rio

30

Dashboard gerencial com
indicadores graficos (consumo por
categoria, comparativo mensal)

Desejavel

31

Relatérios de SLA (prazos de
entrega, tempo médio de
atendimento a chamados)

Desejavel

REQUISITOS DE ATENDIMENTO E

SUPORTE

ATENDE

NAO
ATENDE

OBSERVACOES

32

Canal de atendimento via chat
integrado ao sistema web

Obrigatorio

Avenida Alberto Maranhé&o, 1751, Centro, Mossoré/RN - CEP 59600-140
L (84) 3315-4920
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Folha N°:

Assinatura:

33

Registro e acompanhamento de
chamados com protocolo

Obrigatério

34

Monitoramento dos chamados e
envio de atualizacBes automaticas
por e-mail

Obrigato6rio

35

Possibilidade de reabertura de
chamados em até 24h apdés o
fechamento

Obrigato6rio

36

NotificacBes automaticas (push/app,
SMS ou e-mail) para eventos criticos
(pedido  aprovado, contestado,
entregue)

Desejavel

TREINAMENTO E APOIO AO USUARIO

ATENDE

NAO
ATENDE

OBSERVACOES

37

Disponibilizag&o de
tutorial(is)

video(s)

Obrigatorio

38

Manual de orientacdo acessivel via
sistema web

Obrigatorio

39

Integracdo com a Central de
Servigos (Help Desk) para suporte
continuo

Obrigatorio

40

Disponibilizagdo de “perguntas e
respostas” para duvidas recorrentes

Desejavel

OUTRAS FUNCIONALIDADES

41

Inclusdo, excluséo e substituicdo de
itens do catalogo dentro do sistema

Obrigato6rio

42

Indicagdo nos relatdrios de itens
fornecidos pela rede credenciada
(com CNPJ, razdo social e
localizag&o)

Obrigato6rio

43

Registro de pedidos com
salvamento automatico de rascunho
evitando perda de dados por perda
de conexdo

Desejavel
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44 | Histérico completo de pedidos | Obrigatério
realizados, acessivel por diferentes
perfis

45 | Mo6dulo de auditoria avancada | Desejavel

(relatérios de acessos, alteracdes de
dados)
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO SRP N° 02/2026-SEMAD
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 10.000886/2025-59

SESSAO PUBLICA: XX/XX/20XX, AS XXHXXMIN.
LOCAL: XXXX
IDENTIFICACAO DA PROPONENTE

NOME DE FANTASIA:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

INSC. EST.:

OPTANTE PELO SIMPLES? SIM( ) NAO( )
ENDERECO:

BAIRRO: CIDADE:

CEP: E-MAIL:

TELEFONE: FAX:

CONTATO DA | TELEFONE:

LICITANTE:

BANCO DA | CONTA BANCARIA DA LICITANTE:
LICITANTE:

N° DA AGENCIA:

VALOR VALOR
UNIDADE PERCENTUAL UNITARIO TAXA DE TOTAL
ITEM DESCRIGAO MARCA DE QUANT. VALOR DE coM AJUSTE coMm
MEDIDA UNITARIO DESCONTO DESCONTO (%) TAXA DE
(R$) (%) (%) AJUSTE
(R9)
TOTAL POR EXTENSO:
A EMPRESA: ...t DECLARA QUE:

1 Estéo inclusas no valor cotado todas as despesas com mao de obra e, bem como, todos os
tributos e encargos fiscais, sociais, trabalhistas, previdenciarios e comerciais e, ainda, os gastos
com transporte e acondicionamento dos produtos em embalagens adequadas.
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2 Validade da proposta: 90 (noventa) dias.

3 Prazo de inicio de fornecimento/execucao dos servi¢os de acordo com o estabelecido no Termo
de Referéncia (Anexo I) do edital desse processo.

4 Que ndo possui como socio, gerente e diretores, servidores da Prefeitura Municipal de
Mossordo/RN, e ainda conjuge, companheiro ou parente até terceiro grau.

LOCAL E DATA

CARIMBO DA EMPRESA/ASSINATURA DO RESPONSAVEL
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ANEXO Ill = MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA N° 02/2026 SEMAD DE REGISTRO DE PRECO
A SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO pessoa juridica de direito publico interno,
inscrita sob o n° CNPJ 44.736.234/0001-77, com sede na Rua ldalino Oliveira neste ato
representado(a) pelo Secretario(@) WASHINGTON JOSE DA COSTA FILHO, considerando o
julgamento da licitacdo na modalidade de PREGAQ, na forma ELETRONICA, para REGISTRO DE
PRECOS n° XX/202X- SEMAD, RESOLVE registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e
gualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s) alcancada(s) e na(s)
guantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des previstas no edital, sujeitando-se as partes as
normas constantes na Lei Federal n® 14.133/2021, Lei Complementar 123/2006, Lei Complementar

Municipal n° 190/2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO:

1.1 A presente Ata tem por objeto o Registro de Pregos para a eventual e futura Contratacéo
de servigos continuados para operacdo do almoxarifado virtual, sob demanda, visando ao
suprimento de materiais de consumo, por meio do sistema web disponibilizado pela
CONTRATADA, conforme condi¢cfes, exigéncias e estimativas estabelecidas neste
instrumento, a fim de atender as demandas das Secretarias Municipais de Mossoré/RN,
especificados(s) no(s) item(ns) do Termo de Referéncia, anexo do Edital de Licitacdo n° 02/2026-
SEMAD, que é parte integrante desta Ata, assim com as propostas cujos precos tenham sido

registrados, independentemente de transcricao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada

item, fornecedor(es) e as demais condi¢Bes ofertadas na(s) proposta(s) sédo as que seguem:

Fornecedor: XXXXXXXXXXXXXX

CNPJ: XXXXXXXXXXXXX Telefone: XXXXXXXXXX Email; XXXk

Enderego:xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Representante: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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ITEM

VALOR VALOR
UNIDADE PERCENTUAL UNITARIO TAXA DE TOTAL
DESCRIGAO MARCA DE QUANT. VALOR DE coMm AJUSTE CcoM
MEDIDA UNITARIO DESCONTO DESCONTO (%) TAXA DE
(R$) (%) (%) AJUSTE

(R$)

Valor Total: R$ XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXX)

2.2. Allistagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pre¢cos consta como anexo
a esta Ata, quando for o caso.

3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1 O 6rgéo gerenciador serd a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO.

3.2 Além do 6rgao gerenciador, sdo orgaos e entidades publicas participantes do registro de precos:

Item n° Orgéaos participantes | Unidade Quantidade

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

4.1 Durante a vigéncia da ata, os 6rgaos e as entidades da Administragcdo Publica federal, estadual,
distrital e municipal que nado participaram do procedimento de IRP poderédo aderir & ata de
registro de prec¢os na condigdo de ndo participantes, observados 0s seguintes requisitos:

4.1.1 apresentacdo de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situacdes de provavel

desabastecimento ou descontinuidade de servi¢o publico;

4.1.2 demonstracao de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados

pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n°® 14.133, de 2021, exceto nos casos previstos no
art. 17, 85° da Lei Municipal 190 de 2023; e

4.1.3 consulta e aceitacdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.2 A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apés a aceitacdo da
adeséo pelo fornecedor.

4.2.1 O o6rgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesfes caso elas possam acarretar

prejuizo a execucao de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3 Apds a autorizacdo do 6rgéo ou da entidade gerenciadora, o 6érgdo ou entidade néo participante
deverd efetivar a aquisi¢cdo ou a contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo

de vigéncia da ata.
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4.4 O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contratacdo, poderd ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgdo ou da entidade ndo participante
aceita pelo 6rgao ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de
vigéncia da ata de registro de precos.

4.5 O o6rgao ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante,
na qualidade de ndo participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo
registrado, observados os requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesfes

4.6 As aquisicbes ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por érgdo ou entidade, a
cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio registrados na ata
de registro de pregos para o gerenciador e para os participantes.

4.7 O quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do
guantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o gerenciador e 0s
participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ou entidades ndo participantes que
aderirem & ata de registro de pregos.

Vedacdo a acréscimo de quantitativos

4.8 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5 VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO DE
RESERVA

5.1 A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
dltima assinatura eletrdnica, ou em caso de assinatura manuscrita, da data da homologacéo,
podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que
comprovado 0 preco vantajoso.

5.2 No ato da prorrogacao da vigéncia da ata de registro de precos podera haver a renovacdo dos
guantitativos registrados, até o limite do quantitativo original, indicando expressamente o prazo
de prorrogacgéo e o quantitativo renovado.

5.2.1 O contrato decorrente da ata de registro de precgos terd sua vigéncia estabelecida no proprio

instrumento contratual e observard no momento da contratacao e a cada exercicio financeiro
a disponibilidade de créditos or¢camentarios, bem como a previsdo no plano plurianual,

guando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.
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5.2.2 Na formalizacdo do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a indicacdo da
disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.

5.3 A contratagdo com os fornecedores registrados na ata serd formalizada pelo érgdo ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emisséo de nota de empenho de
despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

5.3.1 O instrumento contratual de que trata o item 5.1. devera ser assinado no prazo de validade

da ata de registro de precos.

5.4 Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados, observado o
art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

5.5 Ap6s a homologacao da licitagdo ou da contratagéo direta, deverdo ser observadas as seguintes
condi¢cbes para formalizacdo da ata de registro de precos:

5.5.1 Seréo registrados na ata os pre¢os e 0s quantitativos do adjudicatério, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao
maximo previsto no edital ou no aviso de contratacdo direta e se obrigar nos limites dela;

5.5.2 Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servicos com prec¢os iguais aos do adjudicatario,
observada a classificagéo da licitagéo; e

5.5.2.1 Mantiverem sua proposta original.

5.5.3 Sera respeitada, nas contratacbes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

5.6 O registro a que se refere o item 5.5.2 tem por objetivo a formacéo de cadastro de reserva para

o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.7 Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta
original.

5.8 A habilitagdo dos licitantes que comporéo o cadastro de reserva a que se refere o item 5.5.2. e
5.5.2.1 somente serd efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes
remanescentes, nas seguintes hipoéteses:

5.8.1 Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas

condicbes estabelecidos no edital ou no aviso de contratacdo direta; e
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5.8.2 Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas
hipéteses previstas no item 9.

5.9 O preco registrado com indicacao dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficara

disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.10 Apos a homologagéo da licitagdo ou da contratagdo direta, o licitante mais bem classificado
ou o fornecedor, no caso da contratacdo direta, sera convocado para assinar a ata de registro
de precos, no prazo e nas condicOes estabelecidos no edital de licitacdo ou no aviso de
contratacao direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

5.10.1 O prazo de convocagédo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo,
devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administragdo.

5.11 A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no

Sistema de Registro de Precos.

5.12 Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital ou no aviso de contratacdo, observando o item 5.8 e subitens, fica
facultado & Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na
ordem de classificacéo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢cdes propostas pelo primeiro
classificado.

5.13 Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.5.2. € 5.5.2.1, aceitar a contratacao
nos termos do item anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual
atualizacdo nos termos do edital ou do aviso de contratacao direta, podera:

5.13.1 Convocar para negociacdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos
precos foram registrados sem redugdo, observada a ordem de classificagdo, com vistas a
obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

5.13.2 Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociacéo de melhor
condicéo.

5.14 A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢cfes

estabelecidas, mas ndo obrigara a Administragéo a contratar, facultada a realizacao de licitacdo

especifica para a aquisi¢éo pretendida, desde que devidamente justificada.

f © prefeiturademossoro ¥ prefmossoro@® PMMGecom & www.mossoro.rn.gov.br

Avenida Alberto Maranhé&o, 1751, Centro, Mossoré/RN - CEP 59600-140
L (84) 3315-4920




Processo N°:10000886/2025-59 Folha N°: Assinatura:
=)

MOSSORO

PREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

6 ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1 Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras
ou dos servicos registrados, nas seguintes situacoes:

6.1.1 Em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao da
ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°®
14.133, de 2021,

6.1.2 Em caso de criacao, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais

ou a superveniéncia de disposi¢cdes legais, com comprovada repercussao sobre 0s precos

registrados;

6.1.3 Na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contratagdo direta de clausula de

reajustamento ou repactuag@o sobre os precgos registrados, nos termos da Lei n°® 14.133, de

2021.

6.1.3.1 No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o
indice previstos para a contratagao;
6.1.3.2 No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios

definidos para a contratacao.

7 NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1 Na hipotese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgao ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a
reducao do preco registrado.

7.1.1 Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera
liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagcdo de
penalidades administrativas.

7.1.2 Na hip6tese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro
de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos
valores de mercado e ndo convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro

cancelado.
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7.1.3 Se nao obtiver éxito nas negociacdes, o0 6rgado ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo
de contratagdo mais vantajosa.

7.1.4 Na hipétese de reducao do preco registrado, 0 gerenciador comunicara aos 6rgaos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que
avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacao com vistas a alteracéo
contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.2 Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor ndo
poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao
gerenciador a alteragédo do prego registrado, mediante comprovacao de fato superveniente que
supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1 Neste caso, o fornecedor encaminharg, juntamente com o pedido de alteragdo, a
documentagdo comprobatoria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do
preco registrado em relacéo as condic¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2 Na&o hipétese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize o
preco registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o
fornecedor devera cumprir as obrigagfes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento
do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133,
de 2021, e na legislacao aplicavel.

7.2.3 Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o
gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacao,
para verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4 Se nao obtiver éxito nas negociacdes, o 6rgao ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotara as medidas
cabiveis para a obtencéo da contratagdo mais vantajosa.

7.2.5 Na hip6tese de comprovacdo da majoracdo do preco de mercado que inviabilize o preco
registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
atualizard o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo
mercado.

7.2.6 O ¢6rgdo ou entidade gerenciadora comunicard aos 6rgaos e as entidades que tiverem

firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco
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registrado, para que avaliem a necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto
no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

8 REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

8.1 As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de precos
poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as entidades
participantes e ndo participantes do registro de precos.

8.2 O remanejamento somente podera ser feito:

8.2.1 De 6rgao ou entidade participante para érgdo ou entidade participante; ou

8.2.2 De 6rgao ou entidade participante para érgdo ou entidade néo participante.

8.3 O 6rgao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar
sera considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4 Na hipétese de remanejamento de 6rgao ou entidade participante para érgdo ou entidade néo
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n® 11.462, de 2023.
8.5 Competir4 ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgéo ou pela entidade participante, desde
gue haja prévia anuéncia do 6rgdo ou da entidade que sofrer reducdo dos quantitativos

informados.

8.6 Caso o remanejamento seja feito entre 6rgados ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou
de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos,
observadas as condicbes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento
decorrente do remanejamento dos itens.

8.7 Na hip6tese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item
8.3, a distribuicdo das quantidades para a execucdo descentralizada sera por meio do

remanejamento.

9 CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS
9.1 O registro do fornecedor seré cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1 Descumprir as condi¢cOes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;
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9.1.2 Na&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administracdo sem justificativa razoavel,

9.1.3 Na&o aceitar manter seu prego registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 2°, do Decreto

n° 11.462, de 2023; ou

9.1.4 Sofrer san¢do prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.1.4.1 Na hipé6tese de aplicagdo de sangéo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei

n° 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de
vigéncia da ata de registro de precos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera,
mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencéo do registro de precos, vedadas
contratages derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sangéo.

9.2 O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 9.1 sera formalizado por despacho
do é6rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla
defesa.

9.3 Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora
poderd convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de
classificacao.

9.4 O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada
ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1 Por razao de interesse publico;

9.4.2 A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

9.4.3 Se ndo houver éxito nas negociacdes, nas hipéteses em que o preco de mercado tornar-se

superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, 8 3° e 27, § 4°, ambos do
Decreto n°® 11.462, de 2023.

10 DAS PENALIDADES
10.1 O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital ou no aviso de contratagéo direta.
10.1.1 As sangfes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos
gue, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem

assinado a ata.
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10.2 E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n°
11.462, de 2023), exceto nas hipoteses em que o descumprimento disser respeito as
contratagBes dos 6rgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo 6rgéo
participante a aplicacédo da penalidade (art. 8°, inc. I1X, do Decreto n° 11.462, de 2023).

10.3 O o6rgéo ou entidade participante deverd comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauragéo de procedimento para

cancelamento do registro do fornecedor.

11 DAS CONDICOES GERAIS

11.1 As condi¢cdes gerais de execugcdo do objeto, tais como 0s prazos para entrega e
recebimento, as obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condi¢bes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

11.2 Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual
teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia

aos demais 6rgaos participantes (se houver).

Mossord — RN, xx de xxxxxx de 20XX.

WASHINGTON JOSE DA COSTA FILHO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

FORNECEDOR
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ANEXO IV —= MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N.° XX/ 20XX QUE
ENTRE SI CELEBRAM A SECRETARIA
MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO, E A
EMPRESA XXXXXXXXXXX PARA A
XXXKXXXXKXXXXXX.

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO pessoa juridica de direito
publico interno, inscrita sob o n® CNPJ 44.736.234/0001-77, com sede na Rua Idalino Oliveira, neste
ato representado(a) pelo Secretario(a) WASHINGTON JOSE DA COSTA FILHO, nomeado(a) pela
Portaria n°® xx de Xxxxxx de XxXxx.

CONTRATADO: , inscrito no CNPJ (MF) sob o n.° ,
estabelecido [inserir endereco completo], representado pelo seu [inserir cargo], Senhor (a) [inserir
nome completo], portador (a) do CPF (MF) n.° , de acordo com a representacdo
legal que lhe é outorgada por [procuragéo/contrato social/estatuto social

Os CONTRATANTES tém entre si justos e avencados, e celebram o presente contrato, mediante
as clausulas e condigbes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a Contratacao de servi¢cos continuados para operacao do
almoxarifado virtual, sob demanda, visando ao suprimento de materiais de consumo, por meio do
sistema web disponibilizado pela CONTRATADA, conforme condi¢des, exigéncias e estimativas
estabelecidas neste instrumento, a fim de atender as demandas das Secretarias Municipais de
Mossordé/RN, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

VALOR VALOR
UNIDADE PERCENTUAL UNITARIO TAXA DE TOTAL
ITEM DESCRIGAO MARCA DE QUANT. VALOR DE CcoM AJUSTE CcoM
MEDIDA UNITARIO DESCONTO DESCONTO (%) TAXA DE
(R$) (%) (%) AJUSTE

(R$)

1.3 Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigcao:
1.3.1 O Termo de Referéncia;
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1.3.2 O Edital da Licitacao;
1.3.3 A Proposta do contratado;
1.34 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2 A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
gue as condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;

b) Seja juntado relat6rio que discorra sobre a execucao do contrato, com informagdes de que
0s servicos tenham sido prestados regularmente;

c) Sejajuntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizacao do servico;

d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitacao.

2.3 O contratado n&do tem direito subjetivo a prorrogagédo contratual.

2.4 A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.5 Nas eventuais prorrogacfes contratuais, 0S custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contrata¢do deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovacao.

2.6 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sancées
de declaragéo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicagéo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAQ E GESTAO CONTRATUAIS
3.1.0 regime de execucéo contratual, os modelos de gestéo e de execugdo, assim como 0s prazos
e condi¢Bes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
4.1 As regras sobre a subcontratacéo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.
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CLAUSULA QUINTA — PRECO
5.1. O valor total da contratacao é de R$.......... (....)
5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condicbes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE
7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1 Sé&o obrigacbes do Contratante:
8.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;
8.3 Receber o0 objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4 Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfeicdes,
falhas ou irregularidades verificadas na execuc¢éo do objeto contratual, fixando prazo para que seja
substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que
as solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.5 Acompanhar e fiscalizar a execugcdo do contrato e o cumprimento das obrigagfes pelo
Contratado;

8.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condi¢Bes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.7  Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.8 Explicitamente emitir decisédo sobre todas as solicitacdes e reclamacgfes relacionadas a
execugcdo do presente Contrato, ressalvados 0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

8.9 A Administracdo ter4d o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo, nos termos do art.
123 da Lei n° 14.133/2021.

8.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, nos termos do art. 123 da Lei n°
14.133/2021.

8.11 Notificar os emitentes das garantias guanto ao inicio_de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.
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8.12 A Administracao ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. S&o obriga¢cbes do Contratado:

9.1.1. Assinar o contrato, para execucao dos servicos licitados;

9.1.2. Cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia, do Contrato e do Edital
e seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucdo do objeto;

9.1.3. Executar os servigos em perfeitas condigdes, conforme especificacdes e prazos constantes
no Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva Nota Fiscal;

9.1.4. Disponibilizacdo, manutencdo, suporte técnico e atualizagdo continua do sistema web,
durante toda a vigéncia contratual;

9.1.5. Em caso de subcontratacdo, a empresa adjudicataria sera solidariamente responsavel pelos
atos praticados pela subcontratada, no que se refere ao objeto desta licitacéo;

9.1.6. Aceitar os acréscimo ou supressdes do objeto desta licitacdo, nos limites fixados no art. 125
da Lei Federal n°® 14.133/21;

9.1.7. Informar a Contratante, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas que antecede a data
de entrega dos materiais, toda e qualquer situacédo que possa comprometer a execugdo do objeto
contratual nas condi¢des pactuadas;

9.1.8. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n® 14.133/2021) e prestar todo esclarecimento ou informacédo por eles
solicitados;

9.1.9. Manter, durante toda a execucdo deste contrato, todas as condi¢cbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo comunicar a Contratante, imediatamente, qualquer
alteracdo que possa comprometer a sua manutencao;

9.1.10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto e da sua execucdo, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pela contratante,
que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.1.11. Entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para
fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social,
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS-CRF, e 5) Certiddo Negativa de Deébitos
Trabalhistas — CNDT;

9.1.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigac@es trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia néo transfere
a responsabilidade a contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;
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9.1.13. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifigue no local da execucéo do objeto contratual;
9.1.14. Indicar preposto, com atendimento online, informando telefone celular e endereco eletrénico
para contato com a Contratante, comunicando qualquer alteragdo que venha a ocorrer nesses
dados, bem como disponibilizar um nimero telefénico para assisténcia em qualquer eventualidade
ou emergéncias, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, incluindo feriados;
9.1.15. Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.1.16. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021,
9.1.17. Responsabilizar-se pelo pagamento e recolhimento de todas as obrigagbes pertinentes as
atividades contratadas.
9.1.18. Submeter o catalogo eletrbnico de produtos do almoxarifado virtual, previamente
homologado pela Contratante, a auditoria periddica, com vistas a verificar a compatibilidade dos
precos praticados com 0s precos reais de mercado, a correta aplicacdo da taxa de ajuste e a
manutenc¢éo da vantajosidade da contratacao.
9.1.19. A auditoria prevista no item anterior sera realizada com periodicidade minima semestral, ou
a qualquer tempo, sempre que identificados indicios de sobrepreco, inconsisténcias relevantes ou
por determinacgé&o da fiscalizagdo do contrato.
9.1.20. Para fins de auditoria, a Contratada devera:

| — disponibilizar relatérios extraidos do sistema;

Il — permitir a analise comparativa de pre¢os com pesquisas de mercado;

IIl — apresentar, quando solicitado, as notas fiscais de origem dos fornecedores integrantes da

rede credenciada;

IV — promover a adequacao dos precos do catalogo, quando determinado pela Contratante,

assegurado o contraditério e a ampla defesa.
9.1.21. Formar os pregos constantes do catélogo eletrébnico com base em pesquisa realizada junto
a sua rede de fornecedores credenciados, assegurando a compatibilidade com os valores
praticados no mercado e a correta aplicacéo da taxa de ajuste contratada.
9.1.22. Ao término da vigéncia contratual, a Contratada devera disponibilizar a Contratante, sem
onus adicional, os dados histéricos de consumo, relatérios gerenciais e cadastros de itens e
usuarios gerados durante a execug¢do do contrato, em formato aberto e interoperavel, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos.
9.1.23. A entrega das informagfes previstas no item anterior ndo implica cesséo de tecnologia,
codigo-fonte ou direitos de propriedade intelectual, devendo ser observadas as disposi¢des da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.
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CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
0s dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacéo, independentemente de declaracéo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hip6teses permitidas
em Lei.

10.4. A Administracao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, € dever do contratado
elimina-los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacao para fins de comprovagédo do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
guaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissoes,
desvios ou abusos.

10.10.1.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizacao desses dados pela Administracao nas hipéteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata 0 8 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados
a autoridade nacional.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO
11.1. Seré& exigida a prestacdo de garantia na presente contratagédo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1 As regras acerca de infracdes e sancdes administrativas referentes a execugcdo do contrato
sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.2 O contrato poderéa ser extinto antes de cumpridas as obrigacfes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.2.1 Nesta hipoétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2 A alteragéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa néo
ensejara a extingcao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.2.2.1 Se a operagédo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subijetiva.

13.3 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2 Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3 IndenizagBes e multas.

13.4 A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatério
(art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.5 O CONTRATANTE podera ainda:

13.5.1 nos casos de obrigagdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a
garantia prestada a ser executada, conforme legislacéo que rege a matéria; e

13.5.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracéo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter
os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do
contrato.

13.6 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na
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fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unidade Gestora deste exercicio, na dotacdo abaixo
discriminada:

14.1.1Gestédo/Unidade:

14.1.2 Fonte de Recursos:

14.1.3 Programa de Trabalho:

14.1.4 Elemento de Despesa:

14.1.5 Plano Interno:

14.1.6 Nota de Empenho:

14.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS
15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, Lei Municipal 190 de 2023, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES:
16.1 Eventuais alteracdes contratuais reger-se-8o pela Lei Complementar Municipal n° 190, de
2023, e pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.
16.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0S acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
16.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderéo exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
16.4 As alteragBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipagcé@o de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).
16.5 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO
17.1 Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
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oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei
n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DO FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Mossoro - Estado do Rio Grande do Norte para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°® 14.133/21.

18.2. Pelas partes é dito que aceitam o presente instrumento em todos os seus termos. E, por
estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento, decorrente do Pregdo Eletrdnico n°
02/2026-SEMAD, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para que produza os seus efeitos de
direito.

Mossoro — RN, / /

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
RG: RG:
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